Wie kan een beroep doen op een
casemanager?

Verschillende mensen kunnen contact opnemen met
een casemanager:

+ De persoon die ALS, de ziekte van Huntington,
MS of de ziekte van Parkinson heeft en die zich in
een complexe zorgsituatie bevindt

« De mantelzorger of iemand anders die dichtbij
staat

+ Zorg- of hulpverleners

« Organisaties zoals ziekenfondsen, ziekenhuizen,
enz.

u
Het transversaal project van de casemanagers

wordt gerealiseerd met steunvan: R 1 Z 1V

Hoeveel kost het om een casemanager in
te schakelen?

Je kan gratis beroep doen op een casemanager.

Hoe vraag je een casemanager aan?

Wil je een casemanager inschakelen? Contacteer de
betrokken patiéntenorganisatie! Meer info vind je op
de insert van deze flyer of via de QR-codes hieronder.

531287, RPR: Antwerpen, afdeling Hasselt
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Nood aan
ZOrg en
ondersteuning?

Ontdek hoe een
casemanager
jou kan bijstaan!



Waarom een casemanager inschakelen?

Kom je als persoon met ALS, de ziekte van Huntington,
MS of de ziekte van Parkinson in contact met verschil-
lende zorg- en hulpverleners en instanties? Of onder-
steun jij iemand in een complexe zorgsituatie en kan je
daarbij wat hulp gebruiken?

Heb je vragen over zorg en ondersteuning, maar weet je
niet goed tot wie je je moet richten? Vind je het moeilijk
om het overzicht te bewaren en de zorg te plannen en
op te volgen?

Een casemanager is hiervoor jouw aanspreekpunt en
kan je begeleiden en ondersteunen in het zorgtraject.
Het is de verbindingspersoon tussen jou en de zorg- en
hulpverleners.

Hoe kan een casemanager jou helpen?

Je kan bij een casemanager terecht met jouw vragen
over zorg en ondersteuning. Concreet kan een case-
manager de volgende taken opnemen:

+ Kijken en luisteren naar wat voor ondersteuning je
nodig hebt.

+ Advies geven en je wegwijs maken in het zorg-
aanbod.

« Je in contact brengen met vrijwilligers, zorg-
verleners, ...

+ Je helpen bij de codrdinatie van de zorgverlening.

+ Je de nodige informatie en steun geven zodat je
sterker in je schoenen staat.

« Jouw zorg- en ondersteuningsplan mee opvol-
gen.

« Samenwerken met de zorg- en hulpverleners én
mantelzorgers die instaan voor de zorg.

Met welke vragen kan je bij een
casemanager terecht?

Er zijn verschillende redenen waarom je contact kan
opnemen met een casemanager. Zo kan je bijvoor-
beeld bij hem of haar terecht met vragen over:

 Thuiszorg

+ Huisvesting

+ Mantelzorg

+ Mentale gezondheid

« Vrijetijdsbesteding en zingeving
 Preventie

« Uitwerken zorgtraject

+ Ziektespecifieke vragen




