
Jaargang 13 |  nr. 1 | febr., maart. april 2021 AFGIFTE KANTOOR
3500 Hasselt 1

P2A9117

Veerkracht voor de 
portemonnee
pag. 13

De warmste 
week
pag. 35

Professionele- en 
ervaringsdeskun-
digheid
pag.  26

In deze editie:

VEERKRACHT

Een driemaandelijkse uitgave van de vzw MS-Liga Vlaanderen 

Sam
en aan het werk voor een st

er
k 

m
er

k:
 M

S-

Liga Vlaanderen



Jaargang 13 - nr. 1
Febr., maart, april 2021
Driemaandelijkse uitgave van de vzw MS-Liga Vlaanderen

Edito 3

Uit de medische wereld 4

Column 8

Wellness 11

Sociaal beleid 12 

Bewegen en sporten 19

Uit de werking 21

Jongerenwerking 24

Vrijwilligen 26

Op de praatstoel 30

Portret 32

Communicatie en 34 
fondsenwerving 

Vrije tijd 37

Tips en seintjes 41

Colofon 42

In dit nummer



Er werden in ieder geval veel inspanningen gedaan om 
op alternatieve wijze de schwung erin te houden en een 
hart onder de riem te steken. Zo werden we overstelpt 
met hartjes die we mochten opsturen aan wie het no-
dig had. Het is niet hetzelfde als iemand hard tegen je 
aandrukken, maar wel een gebaar recht uit het hart.  
(p 35-36). We mochten ook blijven rekenen op vrijwil-
ligers die bleven bellen met personen met MS (p 12).

Ik mag hopen dat het jullie veertje weer wat heeft aan-
gedraaid. En als het allemaal even niet lukt, laat dan snel 
van je horen.

Bel ons, schrijf ons, laat ons vlug iets weten. Of maak ge-
bruik van de andere contactopties.  

Ik wens iedereen dit jaar veel kracht en veerkracht toe.

Maria TORFS 
Voorzitter MS-Liga Vlaanderen vzw

Beste lezers

Het voorbije jaar heeft veel van ons allemaal gevergd. 
Hoe langer het begon te duren, hoe duidelijker het 
werd op tv, radio en in de kranten. We waren het beu. 
Echt beu. Terug wat moed opbrengen na alweer een te-
genslag werd minder en minder evident. De woorden 
‘hoop’, ‘perspectief’ en ‘veerkracht’ werden na een tijdje 
alle-hens-aan-dek dan toch in de mond genomen door 
expert en amateur. Niet onterecht, want we konden een 
reminder gebruiken waar het ons precies aan ontbrak 
om te weten wat we moesten en konden doen. Ooit luk-
te het ons immers goed om moeilijkheden het hoofd te 
bieden, waarom hadden we die veerkracht nu dan niet?

Niet alleen de frequentie van de tegenslagen heeft er 
wellicht erger ingehakt dan ooit. We misten ook elkaar, 
de rotsen in onze branding. Wanneer het zelf niet goed 
lukt om het positieve te zien, dan hebben we oh zo veel 
aan een vriendelijk woord van een collega, een knuffel 
van een goede vriend of simpelweg een glimlach op 
het gezicht van de bakker zomaar gratis bij je zondagse 
bestelling pistolets. Ze werden schaars die momenten. 
Thuiswerken werd de norm, knuffelen werd iets dat 
niet alleen aan kwantiteit moest inboeten, maar door 
de schrik die er bij velen inzit ook aan kwaliteit, en de 
vriendelijke lach van de bakker ging voortaan verscho-
len achter een masker.

Veerkracht lijkt dus iets te zijn dat niet louter individueel 
is. Maar wat is het nog meer? Veerkracht heeft misschien 
meer te maken met het vermogen om terug op te veren 
dan zich koppig schrap te zetten, door te beuken en 
rechtop te blijven staan in weer en wind. Wie niet op tijd 
en stond kan buigen, breekt. Die soepelheid om na het 
buigen weer recht te veren, moeten we misschien niet 
altijd groot zien. Kleine problemen overwinnen, succes-
ervaringen opdoen tot we het obstakel kunnen relative-
ren en weten dat mits wat geduld en creativiteit het wél 
lukt, … Zouden we zo weer wat meer ‘rek’ aan onze elas-
tiek kunnen geven en onze veerkracht trainen? Ik mag 
het hopen. Redactielid Aldo schrijft het bijzonder mooi 
neer in het portret op pagina 30-31.

Editoriaal
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Uit de medische wereld

In enkele weken tijd is onze wereld heel ingrijpend veranderd. Dit stelt ook onze mentale weerbaarheid op de 
proef. Mensen reageren hier heel verschillend op. Niet iedereen heeft het er altijd (even) moeilijk mee. Daarnaast 
zijn er veel voorkomende reacties zoals stress, spanning, angst, onzekerheid, verward zijn, denken in doemsce-
nario’s, minder kunnen verdragen, meer beginnen piekeren, slecht slapen, … Dit zijn momenteel veelal normale 
reacties op een abnormaal, heel bijzonder gebeuren. 

Mentale weerbaarheid: samen sterk blijven

Onzekerheid en het gevoel van geen controle te hebben 
over een reële bedreiging doet ons, ook in deze moderne 
tijd, nog steeds in onze oeroude stressreactie schieten. 
Daarnaast beseffen we nog niet goed wat ons overkomt 
en wordt er al onmiddellijk van ons gevraagd, deels op-
gelegd, om op een andere manier te leven en te werken. 
Dit bovendien in verschillende levensdomeinen en rollen 
tegelijkertijd, op korte én ondertussen ook op langere 
termijn. Verder kosten nu zelfs heel gewone, dagelijkse 
dingen vaak meer energie dan anders en worden we met 
nieuwe, ongewone problemen geconfronteerd waarvoor 
we vaak niet direct pasklare oplossingen hebben vanuit 
onze reeds bestaande expertise en competenties. Tot 
slot, naast chronische stress, zijn we nu ook meer kwets-
baar voor acute stress en angst gelinkt aan het gezond-
heidsrisico. 

Hoewel we deze reacties niet helemaal kunnen uitscha-
kelen, kunnen we wel nagaan wat ons kan helpen om ze 
niet de bovenhand te laten nemen en hoe we onze men-
tale weerbaarheid kunnen bewaken. We hebben dit op-
gesplitst in 3 groepen: 1) grip krijgen op, 2) in verbinding 
blijven en 3) zelfzorg. We zetten hier de tips per groep 
even op een rij.

I. Grip krijgen op

• “Verander wat je niet kan accepteren, accepteer wat 
je niet kan veranderen. En wees zo wijs om het ver-
schil tussen de 2 te zien.”

 We hebben maar beperkte energie. Verlies niet te veel 
energie aan dingen waar je weinig of geen impact op 
hebt, want dit gaat ten koste van andere dingen. Fo-
cus dus zoveel mogelijk op datgene waar je wel in-
vloed op hebt. Dat geeft terug energie en houvast. 

• Zorg voor structuur. Een dagplanning met vaste rou-
tines biedt rust en houvast, én houdt je in beweging. 

• Creëer succeservaringen waar je ook echt voldoening 
uit kan halen. Blijf bezig met (nieuwe, zinvolle) activi-
teiten. Blijf tijdens de uitvoering ervan vooral ook met 
je aandacht bij deze activiteit en ga niet steeds ‘zap-
pen’ naar de laatste nieuwsberichten of social media. 
Je ontneemt jezelf daarmee in grote mate de energie 
en de voldoening die je kan krijgen van de dingen 
waarmee je bezig bent. 

• Informeer je via een beperkt aantal betrouwbare ka-
nalen en slechts op enkele vaste tijdstippen van de 
dag. 

• “Hoe eet je een olifant op?” In stukjes. Er verandert 
veel ineens, op veel domeinen. Dit komt vaak nogal 
overweldigend over. Maak het hanteerbaar door pro-
blemen op te splitsen in deelproblemen. Kies waar-
mee je gaat beginnen en zet een eerste, kleine stap.  

• Doe wat werkt. Ga na hoe je in het verleden bent om-
gegaan met moeilijke omstandigheden. Welke sterk-
tes heb je toen ingezet? Wie of wat heeft toen gehol-
pen? Doe meer van dat. 

• Wees mild voor jezelf. Heel wat reacties die je nu er-
vaart, ben je niet gewoon van jezelf, maar zijn veelal 
normale reacties op een abnormaal gebeuren. Som-
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mige dingen mogen niet meer zoals voordien. Ver-
moedelijk ben je ook minder productief dan anders. 
Je bent bovendien sneller door je energie heen. Wees 
je dus bewust van je grenzen, bewaak ze en probeer 
daarrond ook open en duidelijk te communiceren 
met je omgeving. Dubbel assertief zijn is hier de grote 
uitdaging. 

• Waar is het noorden? Ondanks de grote verande-
ringen in de omstandigheden ben jij nog steeds 
dezelfde persoon met jouw kwaliteiten, waarden 
en normen, noden en behoeften, en energiegevers. 
Die basis is er nog steeds. Zoek vooral naar (mogelijk 
nieuwe) manieren om deze tot uiting te laten komen. 

• Alles is anders en toch is niet alles veranderd. Zoek je 
comfortzone op, plooi terug op datgene wat hetzelf-
de blijft als voordien en waarbij jij je veilig en rustig 
kan voelen. 

II. In verbinding blijven

We moeten fysieke afstand bewaren, maar dit betekent 
niet dat we niet meer in verbinding kunnen zijn met an-
deren. 

• Samen sterk in kwetsbaarheid: door moeilijkheden 
te delen en kwetsbaarheid aan mekaar te laten zien, 
kunnen we veel sneller onze eigen en andermans re-
acties begrijpen als normale reacties op een abnor-
maal gebeuren. Dit helpt om je zelfvertrouwen te be-
waken. 

• 2 weten meer dan 1. 

- We kunnen samen nuttige info delen en mekaar 
helpen met praktisch vragen of om bepaalde pro-
blemen op te lossen. 

- Een gesprek kan leiden tot een ander inzicht.

- Het helpt om stil te staan bij wat moeilijk is.

- En, vooral, laten we mekaar ook positief emotio-
neel blijven opladen.

• (Samen) oogsten van de dag. Overloop op het einde 
van de dag je dag en focus daarbij niet alleen op wat 
niet, … maar ook op datgene wat je wel hebt gedaan, 
wat wel zinvol was, wat wel gelukt is, wat wel nuttig 
en plezier was, … en voor wie. Blijf dit ook uitspreken 
onder mekaar. 

III. Zelfzorg

“Het probleem hoeft niet altijd opgelost te zijn, om te 
weten wat je situatie beter kan maken”. 

Soms kunnen we de oorzaken niet wegnemen, maar 
kunnen we wel de mogelijk negatieve gevolgen ervan 
aanpakken. 

Energie opbouwen via zelfzorg blijft de basis. We denken 
aan

• Dingen blijven doen die je energie geven

• Lichaamsbeweging

• Gezonde slaap

• Tijd nemen voor gezonde voeding

• Persoonlijke hygiëne

• Sociale steun 

Erna CLAES

Dr. in de psychologie – Expert trainer  
(Fenrir Consult – Centrum voor Perfectionisme )

Wil je graag meer te weten komen 
over dit thema? 

Wil je graag positief aan de slag 
gaan met veerkracht? 

Dit voorjaar plannen we een 
webinar in waarin onder andere 
Erna Claes aan de slag gaat met 

mentale weerbaarheid.
Hou onze online kanalen in de 
gaten voor meer informatie.
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Uit de medische wereld

Als eerstejaars masterstudenten onderzochten we de seksuele beleving van personen met multiple sclerose 
(MS). De universele mensenrechten zijn hierbij een belangrijk kader. Naast een literatuurstudie werd een sur-
vey-onderzoek uitgevoerd. We richtten ons zowel op mannelijke en vrouwelijke MS-patiënten, alsook betrokken 
hulpverleners. 

Verslag onderzoek: MS en seksualiteit

Leden van MS-Liga Vlaanderen  leverden een grote bij-
drage. De resultaten van dit onderzoek werpen een licht 
op de onderliggende mechanismen bij de seksualiteit 
van MS-patiënten, het onderliggende taboe rond gevol-
gen van hun aandoening en hoe de hulpverlening de 
kwaliteit van leven (QoL) kan verhogen. Dit alles met de 
focus op hoe het recht op seksualiteit wordt nageleefd en 
verbeterd kan worden. 

VASTGESTELDE PROBLEMEN

Algemene gevolgen van MS 

MS wordt ook wel een aandoening met duizenden ge-
zichten genoemd (MS-Liga Vlaanderen, z.j.-d). Naast ver-
storing van evenwicht en coördinatie, oogzenuwontste-
king, vermoeidheid, spierzwakte, ... stellen we vast dat 
er ook onzichtbare symptomen aanwezig kunnen zijn 
zoals geheugenproblemen, concentratieproblemen en-
zovoort. Deze onzichtbare klachten hebben een enorme 
impact op de persoon en op zijn haar kwaliteit van leven. 
Het kan leiden tot ongeloof bij externen (Ertvelde, 2019). 
“Mensen zagen mij als een profiteur.” - Vrouw met MS, 
21 jaar  Hierdoor ontwikkelen veel mensen met MS een 
ziektegerelateerde schaamte (Bulsa et al., 2020). “Soms 
schaam ik mij om mijn lichamelijke klachten en durf ik er 
niet over te praten” - Vrouw met MS, 32 jaar  

Seksuele disfuncties door de MS-klachten

De symptomen behorende bij MS zorgen ongelukkiger-
wijze voor veel hindernissen om het recht op seksualiteit 
te benutten. Verschillende respondenten geven aan sek-
suele problemen te ervaren sinds hun diagnose. “Seksu-
aliteit is er nog, maar MS is de storende factor”- Man met 
MS, 73 jaar Seksuele problemen zijn ook niet ongewoon 
bij MS. Dit veroorzaakt enige onzekerheid bij MS-patiën-
ten. Zo spreekt een man met MS, 38 jaar zijn bekommer-
nis uit: “Shit! Mijn lichaam functioneert nog behoorlijk, 
het mentale aspect, dat het deze keer misschien niet zal 
lukken is het moeilijkste.” Deze onzekerheid gaat gepaard 

met een angst om niet meer aantrekkelijk te zijn even-
als de faalangst bij het liefdesspel (Seksuele problemen, 
2018). “Een patiënt is minder sexy dan een hardwerkende 
man” - Man met MS, 38 jaar

Hiaten in de praktijk 

De maatregelen ter bevordering van de seksuele en re-
productieve gezondheid en rechten (SRGR) van mensen 
met een beperking zijn beperkt in aantal en omvang. Er 
heerst nog te vaak een mythe: ‘het hebben van een be-
perking wordt verondersteld te leiden tot een seksueel 
onvermogen’. “Verenigingen gaan te veel in op MS-pati-
enten met de grotere problemen die MS teweeg brengt. 
Ik zit niet in rolstoel en de magazines staan vol met re-
clame van trapliften enz. Erg bevorderlijk voor positiviteit 
is dat niet.” - Vrouw met MS, 36 jaar

Daarnaast is er geen optimale vertaling van hulpmidde-
len in de praktijk. Er heerst een taboe in de praktijk om-
trent seksualiteit: niet iedereen voelt zich vertrouwd om 
over seksualiteit te praten. “Er zou door de artsen (neuro-
logen) meer aandacht voor moeten getoond worden. Er 
wordt zelden of nooit naar geïnformeerd tijdens consul-
taties.”- Man met MS, 61 jaar 

MOGELIJKE OPLOSSINGEN

De opgesomde problemen trachten we tegen te gaan 
door bijhorende oplossingen te voorzien in onze flyer. 
We willen hierbij duiden dat deze niet zomaar inzetbaar 
zijn. Het is van belang om op zoek te gaan naar wat de 
patiënt en omgeving wensen. 
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CONCLUSIE

Personen met een beperking 
worden geconfronteerd met 
schendingen van hun mensen-
rechten als gevolg van factoren 
die variëren van ontoeganke-
lijke faciliteiten tot communica-
tiebarrières en negatieve hou-
dingen (Davies et al., 2020). De 
bevindingen van dit onderzoek 
omtrent de seksualiteit en sek-
suele relaties bij MS-patiënten 
bevestigen dit. 

We hopen met dit onderzoek 
een gevoeligheid teweeg te 
brengen bij mensen in het prak-
tijkveld alsook bij de (naasten 
van de) MS-patiënten. Het is een 
uitdaging om samen op zoek te 
gaan naar oplossingen. Verder 
onderzoek naar deze jonger 
wordende MS-populatie blijft 
relevant en noodzakelijk. Dit 
opdat de praktijk zich beter kan 
afstemmen op de behoeften 
van deze doelgroep, dewelke 
zeer divers is. Het is dan ook 
aangewezen om verschillende 
profielen te onderzoeken, aan-
gezien noden en behoeften niet 
veralgemeend kunnen worden. 

“Elke persoon met MS is uniek, en 
omdat elke MS anders is zal het 
noodzakelijk zijn een andere aan-
pak te voorzien.” - Vrouw met MS, 
36 jaar

Shayenne ANALIN
Dafne DE RIDDER

Lore DEFEVER
Irene VANDEWEGHE

Hanne VELDEMAN
 

Masterstudenten Klinische 
Orthopedagogiek en disability 

studies (Universiteit Gent)
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Fernand zat in het auditorium, zoals doorgaans de voor-
bije jaren, helemaal alleen op de achterste rij, aan de zij-
kant zodat hij indien nodig gemakkelijk weg zou kunnen 
sluipen. Ze is nieuw bij de gemeente, een psychologe of 
psychiater of zo, dacht hij, in elk geval iets met psy, en ze 
heeft een tijdje in een ziekenhuis op de kankerafdeling 
gewerkt. Een dikke buik spande strak onder haar kledij 
en even beeldde hij zich in dat ze ontplofte. Met een kind 
in het vooruitzicht had het vlindermeisje werk dichter bij 
huis gezocht. Ze woont nu in een residentiële wijk niet 
ver van het centrum. Hij kent die wijk goed omdat er veel 
kunststof gras in voortuinen ligt en als er één ding is waar 
hij werkelijk een hartsgrondige hekel aan heeft, dan is het 
aan plastiek gras. 

Een schetterige fietsbel deed hem opschrikken. De sche-
pen van openbaar groen, parken en plantsoenen, evene-
menten en kermissen passeerde op een fiets. Hij had het 
werkpak van een arbeider van de plantsoendienst aan. 
Via een smalle plank reed hij handig het podium op. Op 
het scherm was ondertussen een foto van het gemeente-
plein geprojecteerd. Die foto komt uit het archief, zag hij 
meteen aan de planten in de bloembakken, het seizoen 
klopt niet. Dat was het moment waarop Fernand zich be-
gon te ergeren. Hij had al veel schepenen als baas over-
leefd, maar deze vond hij toch het summum van opper-
vlakkigheid. Denken dat je eensgezindheid toont door 
het pak van een werkman aan te trekken terwijl hij anders 
altijd, maar dan ook altijd, een schreeuwerige das draagt. 
Vijftien meter fietsen in een auditorium terwijl hij anders 
niet uit zijn BMW te slaan is. Soms zie je die politieke 
bleekscheet op zondag bij de bakker komen aanscheu-
ren met bassen in de muziek die de ganse straat doen tril-
len - bonke-bonke-bonke -, terwijl hij op wandelafstand 
woont. Hij hoeft niet in de rij te wachten, want hij krijgt 
binnen zijn pistolets en croissants meteen aangereikt en 
afrekenen gebeurt later, als het gebeurt. Vanachter het 

spreekgestoelte neemt de schepen het woord. Lichte 
braakneigingen overvallen Fernand.

De deleteknop

Ineens hoort Fernand zijn naam door de luidsprekers. 
Alsof hij plots uit een droom wordt gerukt, is hij klaarwak-
ker. De ganse zaal applaudisseert, gaat rechtstaan zelfs. 
Verbouwereerd kijkt hij naar de mensen rondom hem. 
Hij zou onder de theaterzetels weg willen kruipen, hij wil 
niet iemand zijn, hij wil lucht zijn en onzichtbaar. “Fer-
nand! Fernand! Fernand!” Traag rijst hij op en verkrampt 
zijn mond tot wat een glimlach moet voorstellen. Op het 
podium ziet hij de purperen vlinder blij met een groot 
pak in de handen en de schepen doet hem teken dat hij 
naar voor moet komen. Als er een deleteknop onder zijn 
oksel zat, had hij er nu meteen op gedrukt. Hij stapt het 
podium op en kijkt de bomvolle zaal in. Blije en enthou-
siaste gezichten lachen hem toe, de warmte komt hem 
tegemoet als een koude douche, onwerkelijk, ongewoon 
en totaal onverwacht. 

Hij draait zich om en ziet in groene letters op het scherm 
‘Dank voor 40 jaar inzet’ staan. Die zin is vijfmaal groter 
dan hijzelf. Ernaast een foto van hem, hij plant een spade 
in een plantsoen. Dat beeld kent hij niet, het is duidelijk 
in het geheim genomen. Het vlindermeisje verwijst hem 
naar het spreekgestoelte. Schichtig kijkt hij opzij naar de 
buitendeur. Dan loopt hij toch naar het spreekgestoelte 
toe. Het wordt snel stil, benadrukt door een ingehouden 
kuchje. Iedereen snakt naar zijn woorden. Hij kijkt naar de 
mensen in de zaal en op het podium, en opent zijn mond. 

Er komt niets. Geen woord, geen geluid. Fernand begint 
te snikken, eerst onhoorbaar, dan zacht en alsmaar luider 
en dieper. Nu stromen de tranen mateloos. Even is er ver-
warring. Dit is niet volgens het protocol. Iemand op de 
eerste rij begint onwennig in de handen te klappen. Met-

Het vlindermeisje, de schepen  
en de twijfelaar

De levensavonturen van Fernand Slagmeulders

Column

Wat een trutje, dacht hij toen hij haar daar vooraan zag staan. Ze vlinderde in een purperen bloemenkleedje 
over het podium met een draadloze microfoon in de hand. Vanop afstand bestuurde ze de pc. Kleurrijke slides 
met cartoons, filmpjes en veel grote woorden verschijnen op het scherm. We moeten meer naar elkaar luisteren, 
las hij, tussen haar gepraat door.  
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een doet iedereen mee. De schepen gaat naar hem toe 
en pakt hem stevig vast. Ze staan tegen elkaar gedrukt 
en Fernand voelt een hartelijke knuffel. De schepen laat 
los, haalt een zakdoek boven en geeft die aan Fernand 
die er zijn gezicht een beetje mee droog veegt. De pur-
peren psy overhandigt hem het pak. Even wisselen ze 
een cordiale blik uit en ze geeft hem een schouderklopje. 
“En daar drinken we enen op!”, roept de schepen opge-
zweept. Gezwind springt hij van het podium en gaat het 
publiek voor, naar de receptie buiten. Vanop het podium 
ziet Fernand hoe de zaal leegloopt tot hij helemaal alleen 
is.

Aarzelen

Op een stoel in de hoek van het podium zakt hij neer. Een 
enorme spanning ebt weg uit zijn lijf. Op zijn schoot ligt 
het pak. Dat doet hij thuis wel open, hij heeft geen zin om 
er zich geforceerd blij mee te tonen. Uit de uitgangsdeur 
achteraan hoort hij druk pratende mensen en het geluid 
van glazen, nu en dan rolt er gelach overheen. Aarzelend 
staat hij recht. Vlucht hij hier en nu naar buiten en lost hij 
op in het donker? Of mengt hij zich bij anderen? Twijfe-
lend stapt hij het podium af en wandelt de zaal door. Vlak 
aan de uitgang blijft hij staan. Het rumoer en gekletter 
klinkt luid. Dan stapt hij het leven in.

De zaal blijft leeg achter. De natte, witte zakdoek van de 
schepen ligt op de podiumstoel. Nog precies vijf minuten 
blijft de verlichting in het auditorium branden. De laat-
ste slide met daarop een schreeuwerig groot ‘Veerkracht’ 
vult het projectiescherm. Daarna gaat alles vanzelf uit. 
Dat doet het altijd als er geen belangrijke beweging is.

Edgard EECKMAN

Edgard Eeckman is communicatiemanager van het UZ Brussel. Hij is 
doctor in de media- en communicatiestudies en gastprofessor over Pa-
tient empowerment aan de Erasmushogeschool. Hij is ook Voorzitter 
van de VZW Patient Empowerment. Je kan hem volgen op Facebook, 
Twitter en Linkedin. Info op www.edgardeeckman.be.
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Warme zorg. Altijd dichtbij.
Onze verzorgenden helpen jou met persoonsverzorging en 
huishoudelijke ondersteuning, overdag en als dat nodig is ook 
’s nachts. 

Wij begeleiden je met het aanpassen van je woning en onze 
karweidienst helpt je comfortabel en langer thuis te blijven wonen.  
In onze kleinschalige dagopvang en gastopvang kan je terecht voor 
een babbel, dagbesteding en begeleiding.

Bij Ferm Thuiszorg kan je een persoonsvolgend budget gebruiken om 
jouw zorgassistentie te financieren. We organiseren je gezinszorg, 
poetshulp of karweihulp en helpen bovendien met de administratie.

SamenFerm.be/thuiszorg

Bel gratis 0800 112 05



Wellness

Wie mij kent, weet dat ik een hekel heb aan stilzitten. Na 15 jaar MS moet ik af en toe eens zoeken naar een 
nieuwe bezigheid. Meubelrestauratie, kalligrafie, intensief in de tuin werken, … Dat zijn niet echt de dingen die 
ik nog kan. Via een heel goeie vriendin heb ik kennis gemaakt met Diamond Painting. Ze had mij verwittigd, en 
ik waarschuw jullie: kijk uit voor verslaving!!!

De kracht van de diamant

Hoe werkt Diamond Painting? Eigenlijk is het zeer een-
voudig. Met Diamond Painting plaats je gekleurde steen-
tjes of diamantjes op voorbedrukt en voorgelijmd canvas. 
Op het linnen staan vierkantjes of bolletjes met nummers 
of symbolen. Daardoor weet je altijd waar je welke kleur 
steen moet plakken. Dit doe je met een speciale pen die 
je in wat was duwt. Door de was blijft het steentje aan de 
pen plakken en kan je het op de juiste plek duwen, zodat 
het vastgelijmd blijft.

De verslaving is volgens mij het enige nadeel. Diamond 
Painting is mijn nieuwe manier om mindful bezig te zijn. 
Het is ook een zeer goeie oefening voor de fijne motoriek.

Mijn eerste werkje was een kerstkaartje. Dat was op 4 da-
gen af. Ik kon echt niet stoppen met die ronde steentjes 
op de juiste plaats te plakken. Het was een all-in-pakketje, 
dus ik moest niets van materiaal bijkomend aanschaf-
fen. Ik heb enkel op YouTube een filmpje bekeken over 
de werkwijze en ik was vertrokken. Voor nog geen 5 euro 
was ik volledig klaar om ondergedompeld te worden in 
de wondere wereld van steentjes plakken. 

Ondertussen heb ik al een tweede afgewerkt product.

 

En ben ik bezig aan een groot project met een zelfgeko-
zen foto (foto 2).

Als rasechte Dendermondenaar kan ik ons Peird laten 
blinken. Ik was ooit aan een versie begonnen met kruis-
jessteek, maar door de slechte motoriek in mijn rechter-

hand kan ik dit niet afwerken. Met dit alternatief heb ik 
een evenwaardig product.   

 

Er zijn 1001 mogelijkheden. In bijna alle hobbywinkels 
vind je mooie projecten. Op internet uiteraard ook, maar 
daar kan je bovendien ook een eigen foto laten maken. 
Je krijgt dan alles thuis geleverd met als belangrijkste on-
derdeel natuurlijk het plakvel met je foto met de kleur-
codes voor de verschillende steentjes. Je kan ook de 
moeilijkheidsgraad kiezen: de ronde steentjes zijn iets 
gemakkelijker dan de vierkante, maar die laatste geven 
dan ook het mooiste resultaat. Uiteraard werken kleinere 
oppervlakken iets gemakkelijker, en veelkleurige ontwer-
pen vergen iets meer organisatie.  

 

Ik hoop dat, als je de uitdaging aangaat, je niet té veel last 
hebt van de verslaving maar dat je, zoals ik, rust vindt in 
je hoofd. Veel succes!

Anneke DEBLENDE
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Solidariteitsactie 2.0
De solidariteitsactie 2.0 is er vooral op gericht om de meest kwetsbare Personen met MS (PmMS) binnen onze 
organisatie  te bereiken en hen extra ondersteuning aan te bieden.

Sociaal beleid

MS-Liga Vlaanderen vzw beseft heel goed dat in deze 
moeilijke periode sommige mensen die extra hulp heel 
goed kunnen gebruiken en wil er dan ook alles aan doen 
om die steun te bieden. Uiteraard kan eenieder, die ook 
vandaag nog nood heeft aan ondersteuning of met vra-
gen zit, ons steeds bereiken via de gekende wegen.

We laten niemand achter. Samen solidair voor en met el-
kaar!

Hilda REIJNDERS
Maatschappelijk werker MS-Liga Vlaanderen vzw

De alomtegenwoordige coronacrisis en alle maatregelen 
die eruit voortvloeien, hebben het zeker niet gemakke-
lijker gemaakt om iedereen te contacteren. Desondanks 
werden in de maanden november 2020 en december 
2020 120 PmMS individueel gecontacteerd. Zowel vrij-
willigers als de maatschappelijk werkers hebben deze 
120 PmMS telefonisch benaderd en verschillende van 
deze personen worden nog regelmatig gecontacteerd. 
Waar nodig wordt er extra hulp en ondersteuning aan-
geboden.
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Geef veerkracht voor de portemonnee.
Hoe besparen op je gezondheidskosten?
Ik hoef het je niet te zeggen. Chronisch ziek zijn brengt aan de ene kant extra kosten met zich mee en aan de 
andere kant is er veelal inkomensverlies. Met minder inkomen moet je dus meer betalen, en die meer slaat nogal 
vaak op medische en andere zorgkosten. Daarom is het belangrijk om na te kijken of er geen maatregelen zijn 
die dat kostenplaatje wat in toom kunnen houden. Alle beetjes helpen immers, zeker in deze economisch on-
zekere tijden waar de vinger soms op de knip gehouden moet worden. Hieronder wat tips en aandachtspunten.

Sociaal beleid

buiten de normale uren een huisbezoek aanvraagt. Denk 
bijvoorbeeld ook aan een consultatie ‘s nachts of in het 
weekend, terwijl er wel een wachtdienst is. Nog een klas-
sieker is de vraag naar een eenpersoonskamer wanneer 
je in het ziekenhuis opgenomen wordt..

Als je naar een niet-geconventioneerde arts gaat, zal je 
ziekenfonds wel evenveel terugbetalen als bij je bezoek 
aan een geconventioneerde arts. Enkel het aandeel dat 
je zelf moet betalen, kan hoger liggen indien de arts een 
hoger tarief aanrekent. Wanneer je echter kiest voor een 
niet-geconventioneerde kinesist, krijg je 25 % minder 
terugbetaald door het ziekenfonds dan wanneer je kiest 
voor een geconventioneerde kinesist, behalve wanneer 
je aanspraak maakt op de verhoogde tegemoetkoming 
(als het derde cijfer onderaan links op je ziekenfondskle-
ver een 1 is, bijvoorbeeld 121/121). Bovendien kan een 
niet-geconventioneerde kinesist een supplement aanre-
kenen bovenop het standaardtarief. 

Vraag na of je huisarts de derdebetalersregeling 
voor jou kan toepassen                             

Wanneer de derdebetalersregeling wordt toege-
past, moet je enkel het persoonlijk aandeel of rem-
geld betalen. De verzekeringstegemoetkoming of het  

Kies voor een zorgverlener die de officiële 
tarieven hanteert

Je hebt waarschijnlijk al wel eens de term ‘geconventio-
neerd’ of ‘niet-geconventioneerd’ horen vallen. Dit heeft 
te maken met het feit of zorgverleners (bijvoorbeeld een 
arts, tandarts of kinesist) al dan niet akkoord gaan met 
de officiële tarieven die voor prestaties aangerekend mo-
gen worden. Om de één à twee jaar wordt een nationale 
overeenkomst gesloten tussen zorgverleners en de zie-
kenfondsen. Deze overeenkomst bevat onder meer een 
afspraak over de tarieven. Elke zorgverlener kiest of hij al 
dan niet toetreedt tot deze overeenkomst of conventie. 
Er zijn daarbij drie mogelijkheden:

• Volledig geconventioneerd: Deze zorgverleners hou-
den zich aan de afgesproken prijzen en mogen geen 
ereloonsupplementen vragen.

• Gedeeltelijk geconventioneerd: Deze zorgverleners 
aanvaarden voor bepaalde plaatsen of tijdstippen het 
afgesproken tarief. Daarbuiten kunnen zij ereloon-
supplementen aanrekenen.

• Niet-geconventioneerd: Deze zorgverleners aanvaar-
den het akkoord met de ziekenfondsen niet en hou-
den dus geen rekening met de prijsafspraken. Zij be-
palen vrij hun honorarium.

Wat ook hun keuze is, zorgverleners zijn wel verplicht om 
hun conventiestatuut duidelijk te afficheren. Je hebt het 
recht om te weten hoeveel je moet betalen. Bij voorkeur 
hangt deze informatie in de wachtruimte. Indien dit niet 
het geval is, mag je daar zeker op wijzen of er naar vra-
gen.

Er zijn echter uitzonderingen op deze conven-
tietarieven. Ze gelden bijvoorbeeld niet als je 
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terugbetaalde deel wordt rechtstreeks tussen het zieken-
fonds en de arts verrekend. Momenteel kan dit echter 
enkel indien je in aanmerking komen voor de verhoogde 
tegemoetkoming (VT). 

Teken bij je huisarts in op een Globaal Medisch 
Dossier 

Als je bij je huisarts intekent op een globaal medisch dos-
sier (GMD), heb je recht op een verhoogde terugbetaling 
bij een raadpleging. Elke huisarts is verplicht om patiën-
tengegevens in een patiëntendossier bij te houden. De 
overheid gelooft dat de kwaliteit van zorg verbetert als je 
zoveel als mogelijk een vaste huisarts bezoekt. Doordat 
hij een totaalbeeld heeft van alle gezondheidsaspecten, 
kan hij je situatie beter opvolgen en kan hij bijvoorbeeld 
ook mee zoeken welke medicatie best wordt voorge-
schreven, zodat ook die kosten in de hand gehouden 
worden. 

Daarom wordt een GMD openen bij je huisarts financi-
eel aangemoedigd. De jaarlijkse bijdrage voor dit GMD 
wordt voor iedereen volledig via de derdebetalersrege-
ling door het ziekenfonds terugbetaald én je betaalt ook 
minder remgeld voor de raadplegingen (tot 1 euro indien 
je in aanmerking komt voor de VT en 4 euro als je daar 
geen aanspraak op maakt). Bovendien hebben patiënten 
van minimum 75 jaar en/of chronisch zieken recht op een 
remgeldverlaging van 30 % voor de bezoeken van huis-
artsen. 

Bekijk of een wijkgezondheidscentrum iets 
voor jou is

Is er een wijkgezondheidscentrum in jouw buurt? Dan 
kan het interessant zijn om daar op consultatie te gaan. 
Doordat wijkgezondheidscentra op een andere manier 
gefinancierd worden door de overheid, draag je als pati-
ent zelf geen kosten. 

Wijkgezondheidscentra zijn samenwerkingsinitiatieven 
van artsen, kinesitherapeuten, verpleegkundigen, … die 
samenwerken onder één dak. Zij worden door de over-
heid op een andere manier gefinancierd dan een ‘gewo-
ne’ huisarts. Bij een huisarts die per prestatie wordt gefi-
nancierd, moet je als patiënt het bedrag aan het einde 
van de consultatie betalen. Via het ziekenfonds wordt 
deze prestatie wel terugbetaald, maar een deel zal so-
wieso nog voor jou ten laste zijn.

Wijkgezondheidscentra werken op een andere manier. 
Voor elke ingeschreven patiënt ontvangt een wijkge-
zondheidscentrum een vast bedrag per jaar. Hierdoor 
betaal je als patiënt geen vergoeding als je daar naar een 

dokter gaat. Je hebt geen zorgen meer rond terugbeta-
ling of remgeld. Heb je financiële problemen, dan is dit 
vaak een goede oplossing. Zo moet je geen bedrag voor-
schieten om de huisarts en andere zorgverleners van het 
centrum te betalen.

Echter, er is wel een nadeel: als je naar een wijkgezond-
heidscentrum gaat, heb je geen vrije keuze meer van 
zorgverlener en moet je beroep doen op hun artsen, ver-
pleegkundigen, kinesisten en dergelijke. Bovendien is er 
nog geen algemene spreiding van wijkgezondheidscen-
tra in Vlaanderen. Hierdoor kan nog niet iedereen terecht 
in dergelijk centrum. Via www.vwgc.be kan je nakijken of 
er een wijkgezondheidscentrum in je buurt is.

Ga via doorverwijzing van je huisarts naar de 
specialist

Om te voorkomen dat patiënten rechtstreeks naar een 
specialist gaan zonder eerst advies in te winnen, krijg je 
in veel gevallen een verhoogde terugbetaling wanneer 
de huisarts je doorverwijst. De terugbetaling verhoogt 
met 5 euro voor gewoon verzekerden en 2 euro voor 
personen met een VT. Je moet wel voldoen aan enkele 
voorwaarden, namelijk je bent in het bezit van een GMD 
en het is de eerste consultatie voor dat specialisme in dat 
jaar. De huisarts geeft je een verwijsbrief. Hou deze goed 
bij en bezorg hem samen met het getuigschrift voor ver-
strekte hulp aan je ziekenfonds.

Informeer bij je arts en kinesist naar de E-lijst

Deze E-lijst is een lijst met zware aandoeningen, zoals al-
lerlei soorten verlammingen, chronische ontsteking van 
de gewrichten, spierziekten, mucoviscidose, … en waar 
onder andere ook MS op vermeld staat. Deze vermelding 
van MS op de lijst heeft tot gevolg dat de terugbetaling 
door het ziekenfonds van kinesitherapie voor mensen 
met MS anders en voordeliger is dan bijvoorbeeld voor 
iemand die behandeld wordt voor lage rugpijn.

Als je met kinesitherapie wilt starten, moet het zieken-
fonds dus weten dat je MS hebt. In de praktijk vraagt 
de kinesist bij je adviserend arts deze E-pathologie aan, 
en dit op basis van een aantal gegevens (diagnose, een 
functioneel bilan, welke technieken er zullen gebruikt 
worden,  …) en een medisch verslag van je specialist.

Je zal daarop van de adviserend arts een attest terugkrij-
gen waarop vermeld staat dat je aandoening tot deze E-
lijst behoort. Je kinesist zal voor prestaties bij jou andere 
nomenclatuurnummers gebruiken, waardoor je dus een 
hogere terugbetaling ontvangt. 
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De geldigheid van het attest bedraagt maximaal 3 jaar. 
Als de geldigheidsperiode verstreken is, zal je kinesist 
een nieuw aanvraagdossier samenstellen en aan je advi-
serend arts bezorgen.

Kies een vaste apotheker

Door een band op te bouwen met je apotheker kan hij 
samen met je huisarts zoeken naar het goedkoopste pro-
duct. Daarnaast is het sowieso een goed idee om voor 
een vaste huisapotheker te kiezen. Zo krijg je gericht 
advies en word je begeleid bij het correct gebruik van 
je geneesmiddelen. Hij is ook diegene die een volledig 
overzicht heeft van alle geneesmiddelen die je neemt, 
ook van de medicatie die je aankoopt zonder voorschrift 
maar die misschien wel invloed kan hebben op de wer-
king van je andere geneesmiddelen. Bij hem kan je ook 
een medicatieschema opvragen. Dat kan nuttig zijn voor 
andere zorgverleners en is zeker handig om mee te ne-
men bij een ziekenhuisopname.

Informeer naar het goedkoopste geneesmiddel                                                                        

Generische geneesmiddelen zijn de goedkopere versies 
van originele medicijnen waarvan het alleenrecht (pa-
tent) vervallen is. Een generisch geneesmiddel is essen-
tieel gelijkwaardig aan het originele geneesmiddel. Dat 
betekent dat het medicijn hetzelfde actieve bestanddeel, 
dezelfde dosering en dezelfde toedieningswijze heeft. 
Wel kunnen uitzicht, kleur en/of smaak verschillen aan-
gezien de samenstelling van de niet-actieve bestandde-
len anders kan/mag zijn. De meeste generieken dragen 
de naam van het werkzame bestanddeel gevolgd door 
de firmanaam. Net zoals originele geneesmiddelen, 
moeten ook generieken geregistreerd worden en aan 
strenge kwaliteitscriteria voldoen, en dit aan een ruim 
goedkopere prijs. Ze leveren dus dezelfde kwaliteit voor 
een lagere prijs, hebben dezelfde therapeutische waarde 
en zijn even veilig als merkgeneesmiddelen.

Ook daarom is een vaste apotheker interessant. Hij kan, 
zoals hierboven reeds vermeld, mee helpen zoeken naar 
het goedkoopste, gelijkwaardig geneesmiddel om op 
die manier de kosten wat in de hand te houden.

Informeer bij de aankoop van pijnstillers

Pijnstillers worden beschouwd als ‘comfortproducten’. Je 
betaalt er als patiënt de volle prijs voor. Er is geen terug-
betaling voorzien, maar in bepaalde gevallen is er voor 
chronische pijnpatiënten wel recht op een tegemoet-
koming via het ziekenfonds. Voor deze terugbetaalbare 
pijnstillers betaalt het ziekenfonds 20 % van de prijs te-
rug. De 80 % die je zelf moet financieren, komt wel in 

aanmerking voor de maximumfactuur (*).

Om die terugbetaling te bekomen, moet je behandelend 
arts het document ‘kennisgeving van chronische pijn’ in-
vullen en bezorgen aan de adviserend arts van je zieken-
fonds. Als die akkoord is, ontvang je een ‘machtiging voor 
de terugbetaling van pijnstillers’ die je aan je apotheker 
kan tonen. Zo kan hij automatisch het bedrag van de te-
rugbetaling aftrekken van de prijs.

Op de website van het Riziv (zie onderaan) vind je de 
lijst van de pijnstillers die voor deze tegemoetkoming in 
aanmerking komen. Je vindt er om welke verpakking en 
dosis het gaat en wat de vastgelegde prijs is waarvan 20 
% wordt terugbetaald. Je zal er ook lezen dat neurogene 
of neuropatische pijn van centrale of perifere oorsprong 
(inbegrepen multiple sclerose) in aanmerking komt.

Ga niet te snel naar de spoeddienst van het 
ziekenhuis

Ga alleen naar de spoeddienst als je huisarts je doorver-
wijst of bij dringende medische verzorging. Als je op ei-
gen initiatief gaat, betaal je immers meer:

• Ben je doorverwezen door je huisarts of gebracht na 
contact met de dienst 112, dan betaal je 4,82 euro 
remgeld of 1,78 euro indien je aanspraak maakt op de 
VT.

• Ben je niet doorverwezen door je huisarts of ben je 
niet gebracht na het bellen van de dienst 112, dan 
betaal je 21,65 euro remgeld of 12,03 euro indien je 
recht hebt op de VT.

Informeer vooraf als je ziekenvervoer wilt 
regelen

Wanneer je ziekenvervoer wilt regelen, hou je best reke-
ning met volgende tips:

• Vraag bij je ziekenfonds informatie over de vergoe-
ding voor het ziekenvervoer. Lees goed na of het gaat 
over liggend, zittend of rolwagenvervoer. Zieken-
fondsen hanteren verschillende criteria voor terug-
betaling. Meer daarover vind je terug op de website 
van je ziekenfonds of op de website van het Vlaams 
Patiëntenplatform (zie onderaan).

• Indien er geen medische begeleiding nodig is, pro-
beer dan gebruik te maken van het vrijwilligersver-
voer van je ziekenfonds of van minder mobiele cen-
trales (www.mindermobielencentrale.be) omdat hun 
prijzen vaak veel voordeliger zijn. Het nadeel hierbij 
is dat de bestuurder wel geen medische opleiding 
heeft.
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• Vraag ook aan je ziekenfonds met welke vervoerder 
er prijsafspraken gemaakt zijn.

• Informeer op voorhand goed over de kostprijs van 
het vervoer bij de ziekenvervoerder. Vraag ook naar 
onvoorziene kosten die erbij kunnen komen.

• Als het ziekenvervoer door de sociale dienst van het 
ziekenhuis wordt geregeld (bijvoorbeeld bij een ont-
slag uit het ziekenhuis), zorg ervoor dat je goed geïn-
formeerd bent over de kostprijs en laat altijd weten 
bij welk ziekenfonds je bent aangesloten.

• Als je vragen hebt bij je factuur, laat deze dan contro-
leren door je ziekenfonds. Zij kunnen hierbij helpen.

Activeer de waarborg ambulante kosten 
ernstige ziekten van je hospitalisatieverzekering

Maar al te vaak stellen we (in contacten met personen 
met MS die een hospitalisatieverzekering hebben) vast 
dat de ‘waarborg ambulante kosten ernstige ziekten’ in 
de polis is voorzien, maar dat de mogelijkheid om am-
bulante kosten in te dienen niet wordt gebruikt. Noch-
tans behoort MS tot één van die ziekten waarvoor deze 
waarborg van toepassing kan zijn. Bovendien kunnen 
niet enkel ziekenhuiskosten maar ook ambulante kosten 
hoog oplopen.

Wat wordt er verstaan onder ambulante kosten?

Het gaat hier om kosten die in dit geval rechtstreeks in 
verband staan met MS en die gemaakt worden buiten 
een ziekenhuisopname. Denk aan de consultaties bij de 
neuroloog, kinesitherapie, bepaalde geneesmiddelen, 
kosten van onderzoeken zoals een MRI, de huur van me-
disch noodzakelijke hulpmiddelen enzovoort. Vraag bij je 
verzekeringsmaatschappij of ziekenfonds na welke am-
bulante kosten kunnen worden ingediend. Dit kan je ook 
nalezen in je verzekeringspolis, maar zorg er wel voor dat 
je over de meest recente polisvoorwaarden beschikt.

Wat als je nog geen hospitalisatieverzekering hebt?

Voor een individuele hospitalisatieverzekering kan je niet 
terecht op de private verzekeringsmarkt. In tegenstelling 
tot de meeste ziekenfondsen sluiten private verzekeraars 
de kosten van voorafbestaande ziekten of aandoeningen 
in hun individuele hospitalisatieverzekering uit (eventu-
eel een enkele uitzondering onder strikte voorwaarden 
daargelaten). Gezondheidsproblemen die zich op een la-
ter tijdstip zouden voordoen, worden wel vergoed.

In tegenstelling tot private verzekeraars bieden de hos-

pitalisatieverzekeringen van ziekenfondsen wel een dek-
king voor de kosten van reeds voorafbestaande aandoe-
ningen. Je moet hiervoor niet meer betalen dan iemand 
anders. De manier waarop een ziekenfonds voorafbe-
staande aandoeningen dekt, kan wel verschillen. Geldt er 
een tijdelijke of definitieve uitsluiting van supplementen 
voor eenpersoonskamers bij een opname voor de voor-
afbestaande ziekte? Komt de voorafbestaande ziekte in 
aanmerking voor de waarborg ambulante kosten voor 
ernstige ziekten? Indien ja, hoelang geldt de wachttijd? 
Na hoeveel maanden kan je met andere woorden gebruik 
maken van de verzekering? Informeer bij je ziekenfonds 
of neem een kijkje op de website van het Vlaams Patiën-
tenplatform (zie onderaan) bij het thema verzekeringen.

Kies bij een ziekenhuisopname voor een twee- 
of meerpersoonskamer

Bij hospitalisatie is een twee- of meerpersoonskamer het 
goedkoopste. Voor deze kamers mag immers geen ka-
mersupplement en ook geen ereloonsupplement door 
de specialisten worden aangerekend, wat doorgaans wel 
het geval is als je kiest voor een individuele kamer.

Ontvang je na een aantal maanden de factuur, ga vóór 
de betaling na of alles overeenkomt met de keuze die 
je hebt gemaakt en of een eventueel voorschot is afge-
trokken. Vraag bij twijfel of als je iets niet begrijpt aan je 
ziekenfonds of ze de factuur kunnen controleren. Mede-
werkers kunnen uitleg geven of nagaan of al de aangere-
kende kosten gerechtvaardigd zijn. Is dit niet het geval, 
dan kan de dienst ledenverdediging van je ziekenfonds 
adviseren, bemiddelen en je belangen verdedigen. 

Bekijk of er voor de consultaties bij de 
psycholoog terugbetaling mogelijk is

De kostprijs van een consultatie bij een psycholoog ligt 
momenteel gemiddeld tussen de 50 à 60 euro per uur, 
wat maakt dat een langdurige begeleiding duur kan uit-
vallen. Onder bepaalde voorwaarden is bij een beperkte 
groep zelfstandig klinisch psychologen een terugbeta-
ling door het Riziv mogelijk. Kan je niet terecht bij een 
psycholoog waarvoor het Riziv een terugbetaling voor-
ziet, informeer bij je ziekenfonds of zij een tegemoet-
koming geven voor de prestaties van een psycholoog. 
Een aantal voorziet immers binnen bepaalde grenzen en 
voorwaarden een terugbetaling.

Daarnaast zijn er ook de centra voor geestelijke gezond-
heidszorg (CGG) die aan een voordelig tarief werken. In 
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alle centra gelden uniforme betalingstarieven. Een eer-
ste consultatie is gratis als je bent doorverwezen door 
bijvoorbeeld een huisarts of een andere welzijns- of ge-
zondheidsdienst of -instelling. Een consultatie bij een 
psycholoog of maatschappelijk werker verbonden aan 
het CGG kost 11 euro. Een aantal cliënten betaalt echter 
het verminderingstarief van 4 euro per consultatie. Dit 
zijn cliënten met de VT binnen de ziekte- en invaliditeits-
regelgeving, cliënten die in budgetbegeleiding, budget-
beheer of schuldbemiddeling zijn, of personen die de 
maximumfactuur gezondheidszorg hebben bereikt in 
het vorige of huidige jaar. Personen in een behartens-
waardige situatie hoeven geen bijdrage te betalen.

Misschien kom je na overleg met je behandelend arts 
echter tot de vaststelling dat begeleiding bij een psychia-
ter voor jou de meest aangewezen weg is. Een psychiater 
is een arts gespecialiseerd in psychiatrie. Hij of zij heeft 
een opleiding geneeskunde genoten en daarna een spe-
cialisatie in de psychiatrie. Een aantal psychiaters heeft 
daarna nog een bijkomende opleiding voor psychothe-
rapie gevolgd. Je kan bij hen terecht voor een consult, 
diagnose en behandeling. Omdat een psychiater een arts 
is, kan hij medicatie voorschrijven en wordt een afspraak 
(gedeeltelijk) terugbetaald door de ziekteverzekering.

Ter afronding

Hopelijk kunnen deze tips hier en daar het financiële 
plaatje wat verzachten, maar daarnaast zijn er nog heel 
wat maatregelen die de veerkracht van je portemonnee 
kunnen verbeteren. Misschien loont het de moeite om 
een tegemoetkoming of erkenning van handicap bij de 
Federale overheidsdienst sociale zekerheid (FODSZ) aan 

te vragen of sta je op het punt een aankoop of aanpas-
sing aan je woning of wagen te doen waar het Vlaams 
Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH) 
wel een tegemoetkoming voor kan geven. En wie weet 
loont het de moeite om een aanvraag in te dienen voor 
het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden. Bepaalde 
termen zeggen je misschien niets, maar de maatschap-
pelijk werkers van de Sociale Dienst van MS-Liga Vlaan-
deren des te meer. Neem met hen contact op en bekijk 
samen met hen wat in jouw situatie aangewezen en van 
nut kan zijn. Via socialedienst@ms-vlaanderen.be en  
telefoonnummer 078 48 20 82 helpen zij je graag verder.

Stiene CATTEEUW
Maatschappelijk Werker MS-Liga Vlaanderen vzw

Bronnen
www.vlaamspatiëntenplatform.be
www.riziv.fgov.be
Ook dank aan onze ondertussen gepensioneerde collega Nicole Geers

(*) De maximumfactuur (MAF) is een financiële beschermingsmaatregel 
die de jaarlijkse medische kosten voor gezinnen tot een plafondbedrag be-
perkt. De hoogte van dit plafond hangt af van het gezinsinkomen. Zodra 
de uitgaven voor geneeskundige zorg in de loop van het kalenderjaar het 
plafondbedrag bereiken, krijgt een gezin voor de daaropvolgende verstrek-

kingen het remgeld volledig terugbetaald.

Voor al je vragen over MS: 
T 078/48 20 82 
of socialedienst@ms-vlaanderen.be
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O N S  S T E U N E N  Z O N D E R  É É N  C E N T  E X T R A  U I T  T E  G E V E N ?

Surf naar www.trooper.be/msliga
en doe je online aankopen via onze Trooperpagina

SOMMIGEN NEMEN DE TRAP
      JIJ OVERWINT DE HELLINGEN
Download Cleo, de gepersonaliseerde applicatie om beter te 
leven met multiple sclerose. Ontdek het op cleo-app.be

Op maat gemaakte inhoud

De app met op maat gemaakte inhoud, met tips,
hulpmiddelen, video’s met verhalen van MS patiënten en 
nieuws over multiple sclerose.

Persoonlijk dagboek

Een app met een persoonlijk dagboek ontworpen voor
mensen die leven met MS om de evolutie van jouw
gezondheid te volgen, jouw gegevens te visualiseren en
jouw rapporten te delen met het zorgteam.

Wellness-programma’s

Wellness-programma’s ontworpen door artsen,
aangepast voor het leven met multiple sclerose.

Biogen-51894 version 04/2020

Beschikbaar op
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 Bewegen en sporten

Uitnodiging
3-bergentocht

van 14 t.e.m. 17 september 2021
Na vier succesvolle 3-daagse tochten door de mooie natuur van het Heuvelland en omgeving zouden we nor-
maal gezien vorig jaar ons lustrum vieren. Het coronavirus bracht onze planning echter in de war. Niet getreurd, 
het enthousiaste team vrijwilligers uit de regio Ieper en de Westhoek heeft al een nieuwe datum gepland om 
met heel veel plezier de 5de editie van de 3-bergentocht te organiseren.

Kom mee genieten van de West-Vlaamse gezelligheid en de deugddoende contacten tussen lotgenoten in een mooie 
omgeving.

 Hoe ziet de planning eruit? 
 o Dinsdag 14 september: onthaal vanaf 17.00 uur
 o Woensdag 15 en donderdag 16 september: start wandelen om 9.00 uur
 o Vrijdag 17 september: laatste wandeldag, om 16.00 uur speciale afsluiting

 Wat biedt de 3-bergentocht? 
 o Ontdekken van een mooi landschap in eigen land
 o Een blos op je gezicht van de frisse en gezonde lucht
 o Deugddoende gesprekken met lotgenoten
 o Goed voorbereide wandelingen van ongeveer 15 km/dag op een rustig tempo
 o Goede begeleiding van kinesitherapeut, verpleegkundige en enthousiaste vrijwilligers

 Wat kost het?
 o € 130 (na bevestiging te betalen op rekeningnummer BE14 7380 3890 3183  
  van MS-Liga Vlaanderen DRIEBERGENTOCHT met in de mededeling je naam en 3-bergentocht).

 Wat krijg je ervoor?
 o Logement, maaltijden, tussendoortjes en dranken, verzekering en professionele begeleiding

 Waar logeer je?
 o B&B “Het Neerhof”: een gezellige B&B, gelegen in Westouter

 Hoe en tot wanneer inschrijven?
 o Er kunnen 25 personen met MS deelnemen, dus snel inschrijven is de boodschap! De mensen die  
  voor de eerste keer deelnemen, krijgen voorrang en de datum van inschrijving telt. 
  Inschrijven kan vanaf 3 maart (19u) tot 30 april 2021 en loopt via de website 
  www.ms-vlaanderen.be. 
 
Vragen of interesse? Aarzel niet om contact op te nemen met Katrien Tytgat, Projectcoördinator MS-Liga Vlaanderen - 
 0477 42 54 29 -  project.coordinator@ms-vlaanderen.be.

We hopen jullie te mogen verwelkomen!

Het vrijwilligersteam en Katrien Tytgat
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Een trouwe deelneemster aan de 3-bergentocht, die ook een zeer creatieve 
bezige bij is, vernam dat we op zoek waren naar mogelijkheden om de 3-ber-
genkas te spijzen. Zij maakte in het verleden, met hulp van andere deelnemers 
van elke editie, een heel mooi boekje met leuke foto’s, spannende verhalen en 
onvergetelijke anekdotes.

Het leek haar een goed idee om er in dit bizarre jaar 2020 toch terug één te 
maken, én nog wel een corona-editie, een verzamelobject. Maar ook een 
boekje om eventuele kandidaten voor de 3-bergentocht warm te maken voor 
de 3-bergentocht.

De verkoop van deze boekjes aan belangstellenden en/of sponsors zal de kas 
spijzen, wat de 3-bergentocht natuurlijk ten goede komt.

Heb je interesse in een boekje? Doe dan het volgende:

* Stuur een e-mail naar Monique Verbeek om aan te geven dat je het boekje wil kopen (prinsenhofweelde@hotmail.
com). Wacht niet te lang, want we leggen liefst zo snel mogelijk de oplage vast.

* Vermeld in je bericht het juiste adres waar we het boekje naartoe mogen sturen. Heel belangrijk, dus niet vergeten!

* Schrijf 20 euro over op de rekening van de 3-bergentocht (BE14 7380 3890 3183).

Dank je wel aan de vrijwillige makers Marc Craeghs en Monique Verbeek, met hulp van andere dappere stappers.

 Bewegen en sporten

Sportpremie 2021
Lichaamsbeweging is heel belangrijk, ook voor mensen met MS. Bovendien zorgt de fysieke inspanning ook 
voor een extra mentale weerbaarheid.

De aanmoedigingspremie is een extra stimulans om je goede voornemens waar te maken zodra jouw sport opnieuw 
toegankelijk is. Dit financiële duwtje kan hopelijk helpen om iedereen de kans te geven te sporten op maat.

Om de premie aan te vragen doe je het volgende.
• Surf naar www.ms-vlaanderen.be, zoek aanmoedigingspremie en download het aanvraagformulier.
• Laat je sportschool, fitnessclub, ... het formulier invullen en onderteken het.
• Bezorg je formulier samen met een betalingsbewijs aan Yvonne Bogaerts.

Je mag je documenten bezorgen via e-mail of post.
• E-mail: yvonne.bogaerts@ms-vlaanderen.be.
• Postadres: MS-Liga Vlaanderen vzw, t.a.v. Yvonne Bogaerts, Boemerangstraat 4, 3900 Pelt.

Katrien TYTGAT
Vrijwilligerscoördinator en projectcoördinator MS-Liga Vlaanderen 
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Uit de werking

Oproep thema’s MS-Link
De voorbije jaren zijn er al heel veel verschillende thema’s de revue gepasseerd. We hebben het al gehad over 
tijd, onzichtbare symptomen, taboes, evolutie, … Ook kwamen verschillende doelgroepen aan bod: jongeren, 
vrijwilligers, mantelzorgers, …

Heb jij een verfrissende suggestie? Bezorg je thema aan de redactieraad! Uit de suggesties selecteren we de topics die 
aansluiten op verschillende rubrieken, waarin verschillende doelgroepen zich kunnen herkennen, die ons aan het den-
ken zetten, … Met andere woorden, we zijn op zoek naar thema’s die ons prikkelen en ons goesting doen krijgen om 
meteen te beginnen lezen en schrijven.

Bezorg je thema via e-mail (webmaster@ms-vlaanderen.be) of stuur ons een briefje (MS-Liga Vlaanderen vzw, 
Boemerangstraat 4, 3900 Pelt).
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Uit de werking

SAMEN – TOGETHER – ENSEMBLE – 
ZUSAMMEN – INSIEME – BIRLIKTE – 
MAZI – ZAJEDNO – TILLSAMMANS 
- JUNTOS

Beste lezer, 2021 is al lang niet meer een gloednieuw jaar. We zitten nog volop in die vervelende COVID-19-pan-
demie die nu ruim een jaar geleden in ieder van ons leven opgedoken is. Ik ben er zeker van dat ook jij dat hele 
gedoe van social distancing, handen ontsmetten, afstand houden en quarantaine achter je wil laten en hoopvol 
vooruit wil kijken. En laat het dan liefst geen droom maar realiteit zijn. Toch wil ik even terugblikken op 2020.

We startten 2020 met een zwaar hoofd en fragiele benen, 
want in het najaar van 2019 was de beslissing gevallen 
dat enkele collega’s moesten afvloeien in het kader van 
een financieel hervormingsplan. Er ontstond onder de 
medewerkers veel vertwijfeling en onzekerheid. Het ver-
trouwen was bij de jaarovergang naar 2020 dan ook nog 
niet hersteld. Toch was het de bedoeling van dat transi-
tieplan om MS-Liga Vlaanderen uit het slop te halen: de 
neerwaartse trends ombuigen, stabiliteit in de werking 
brengen en meer welzijn op het werk creëren.

Met goede moed staken we van wal in 2020, maar CO-
VID-19 stak een ferme stok in onze wielen. Om te vermij-
den dat we over ons stuur zouden stuiken, beslisten we 
om even ferm op de rem te duwen via vier maanden tijde-
lijke werkloosheid zodat we voldoende zuurstof konden 
behouden. Dit vereiste een lovenswaardige inspanning 
(zowel mentaal als financieel) van alle personeelsleden. 
Jammer genoeg hebben we ook in het afgelopen jaar 
een aantal goede collega’s zien vertrekken: hun vertrou-
wen in onze organisatie was niet groot genoeg meer om 
stand te houden, wat een bijkomende domper voor ieder 
van ons werd.

Ik maakte me zorgen over de medewerkers die van elkaar 
vervreemden. De kwetsbaarheid van de werking van de 
maatschappelijke dienstverlening kwam bovendrijven. 
Midden in een omslagbeweging van methodisch werken 
via een blended care aanbod, werden de rangen immers 
nog dunner. De collega’s op het secretariaat kwamen stil-
aan ook op hun tandvlees te zitten, want hun vertrouwde 
aansturing en toeverlaat was weggevallen. Het leek wel 
wat ‘ieder voor zich’ en ‘eilandjeswerken’.

Het prioriteitenplan was voor iedereen ver weg en het 
was roeien met de riemen die we hadden. Ondanks de 
vele kwetsbaarheden gingen we op zoek naar ‘gezamen-
lijkheid’. Stapje per stapje werkte iedereen onverdroten 
verder om zijn bijdrage te leveren aan ons project. Een 
project van heropstanding, al hebben we dat niet al-
lemaal of altijd zo concreet ervaren. Zo hebben we het 
jaareinde overgestoken.

2020 lijkt misschien een verloren jaar en 2021 kondigt 
zich nog niet direct aan als het verlossende jaar. Maar 
niets is minder waar: ondanks alles hebben we belang-
rijke stappen gezet. Het prioriteitenplan om de interne 
verbondenheid en identiteit in gezamenlijkheid tussen 
vrijwilligers en medewerkers te realiseren, om de vrij-
willigerswerking een vernieuwd elan te geven, om de 
operationele werking verder op punt te zetten en om de 
fondsenwerving aan te zwengelen, dát plan zullen we de 
volgende drie jaar verder een gezicht geven. Het is mijn 
ambitie om met z’n allen zowel inhoudelijk als financieel 
alle noodzakelijke denkoefeningen te doen die essentieel 
zijn en daar waar nodig stevig op in te zetten.

Concreet zijn de eerste stappen reeds gezet met de maat-
schappelijk werkers om heel de werking van de sociale 
dienst te finetunen, om de werkprocessen eindelijk eens 
goed degelijk af te werken en om twee nieuwe collega’s 
te verwelkomen. Met de ploeg van het secretariaat gaan 
we stap voor stap met de uitgewerkte of nog uit te wer-
ken IT-plannen aan de slag. Zij hebben ook nood aan 
meer perspectief en visie over hun specifieke bijdragen 
in de vele workflows die nodig zijn of nog verder moeten 
opgezet worden.
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Stuk voor stuk hebben de medewerkers een onvoorstel-
bare expertise binnen het eigen vakdomein. We mogen 
vereerd zijn om hen in onze ploeg te hebben. Vanuit een 
sterk bestuur met een heldere en eenduidige visie over 
de noden en de toekomst van onze organisatie gaan wij 
zeker en vast de weg vinden in het woelige hulpverle-
ningslandschap in een nog steeds woelige tijd omwille 
van COVID-19. Ik hoop ook dat MS-Liga Vlaanderen haar 
plaats in de reguliere zorg mag krijgen: erkenning voor 
de multidisciplinaire raadpleging, erkenning als patiën-
tenorganisatie. Erkenning ook voor de vele vrijwilligers 
die zich zo vaak inzetten voor hun naaste mensen met 
MS. Erkenning voor de veelvuldige ondersteuning die 
we dagelijks bieden voor de poorten van de reguliere 
zorg- en hulpverleningsorganisaties. Erkenning zodat 
we iedere dag van 2021 met een goed gevoel kunnen 
afsluiten of weer terug kunnen aanvatten.

Ik wil tot slot een welgemeende dank uitspreken en mijn 
respect uitdrukken voor de inzet en het doorzettingsvermo-
gen van alle medewerkers én de vele vrijwilligers in de on-
dersteuning van personen met MS, want voor hen willen we 
365 dagen op een jaar klaarstaan. Vanuit die grote gemeen-
schappelijkheid kunnen we MS-Liga Vlaanderen terug laten 
ontbolsteren. In deze moeilijke coronatijd is het alsmaar 
duidelijker geworden dat we – ondanks de fysieke afstand 
die we moeten houden – elkaar nodig hebben en elkaar op 
tijd en stond moeten durven ondersteunen met wederzijdse 
erkentelijkheid. Ons aller doel is immers de levenskwaliteit 
van personen met MS (en hun naasten) versterken.

Ik ben hoopvol dat we solidair, geëngageerd en ver-
bindend die taak verder kunnen opzetten. Samen.

Paul VANLIMBERGEN
Waarnemend directeur

Onze meest stijlvolle en discrete katheter

SpeediCath® Compact Eve - ontworpen voor het dagelijks leven 

SpeediCath Compact Eve is een perfecte combinatie van vorm en functie. 

De unieke driehoekige vorm zorgt voor gebruiksgemak, een betere grip en een stabiele ligging.  

SpeediCath Compact Eve is makkelijk in 1 stap te openen, te gebruiken en veilig af te sluiten. 

        Bel ons op het gratis nummer 0800 12 888  

       en ontvang een handig étui  

                        om uw sondes op te bergen.

   Meer info? Surf naar www.nl.speedicathcompacteve.coloplast.be
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Jongerenwerking

Verslag Warmste Week: 
spelnamiddag Bids
Anders dan voorgaande jaren stond de voorbije editie van De Warmste Week in het kader van persoonlijke ini-
tiatieven die het verschil maken voor iemand anders. Met dat in gedachten organiseerden enkele werknemers 
van het IT-bedrijf Ortec een spelnamiddag speciaal voor de jongerenwerking. ‘Bids’ is een kaartspel voor 3-6 
spelers dat het midden houdt tussen Uno en Bieden, met een heleboel speciale kaarten om voor verrassende 
plotwendingen te zorgen. 

Op zaterdag 19 december kreeg de jongerenwerking de 
unieke kans om dit spel in digitale vorm te spelen. Vier 
medewerkers van Ortec en een 20-tal jongeren waren 
van de partij. Na een korte inleiding werden we in groep-
jes verdeeld. Elk groepje bleef online verbonden waar-
door we met elkaar konden praten tijdens het spelen. Het 
bleek al snel dat een beetje sluwheid en strategisch den-
ken zeker van pas kwamen, en dat de ene al wat gewiek-
ster uit de hoek kwam dan de andere. Het verdict was 

unaniem: dit spel was bijzonder leuk en door de speciale 
kaarten bleef elke ronde verrassen. Een aanrader! 

TIP: Meer lezen over De Warmste Week? Blader door naar 
pagina 35.

magic

Wat wij jullie wensen iseen nieuw jaar vol goede moed
een hoofd vol vertrouwen
veel liefde van de jouwen
laat het oude jaar maar gaan
en ga er fonkelend tegenaan!

Het kernteam van MS liga jongerenwerking wenst 

jullie een mooi en gezond 2021!
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Jongerenwerking

Jongerenwerking geeft fakkel 
door aan Joke
De overgang van 2020 naar 2021 was er een van flonkerende feestlichtjes, De-Warmste-Week-vlammetjes, … 
en van fakkels. Deborah Seys draagt namelijk de coördinatie van de Jongerenwerking over aan Joke Soetaert. 
Zij zal zich samen met het kernteam vol vuur in de strijd werpen voor jonge mensen met MS. Dank je wel 
Deborah voor je onvermoeibare inzet, je doorzettingsvermogen en je enthousiasme. En Joke, ... Veel succes!

Portret van Joke:

Ik ben Joke Soetaert, 29, en woon in Brugge. Tijdens mijn 
droomjob als vroedvrouw op neonatologie en materni-
teit mag ik getuige zijn van één van de meest intense mo-
menten in iemands leven.

Toen ik in de zomer van 2018 een oogzenuwontsteking 
kreeg, vielen voor het eerst de woorden ‘Multiple Sclero-
se’. Na een MRI zonder letsels en een dubieuze lumbaal-
punctie werd besloten dat ik ‘at risk’ was en een verhoog-
de kans had om MS te ontwikkelen. Ik bleef optimistisch 
en wist zeker dat ik op mijn 80e nog steeds geen MS zou 
hebben!

Negen maanden later had ik echter, na vijf drukke nacht-
diensten, verdoofde vingertoppen. Op de MRI was een 
ruggenmergletsel te zien en de diagnose werd alsnog 
gesteld. De grond schoof onder mijn voeten vandaan. 

Er was voor mij maar één mogelijkheid om dit te verwer-
ken; ik draaide mijn leven 180 graden om en was sinds-
dien altijd op zoek naar nieuwe uitdagingen. “Waarom 
niet?”, werd mijn levensmotto. 

Zo beklom ik vier maanden later, door een impulsieve 
beslissing, samen met andere leden van de MS-Liga en 
Comopsair de Mont Blanc. Een prachtige ervaring om 
nooit meer te vergeten! Daarnaast doe ik mee aan elk 
wetenschappelijk onderzoek waaraan ik een bijdrage 
kan leveren. Daarvoor startte ik afgelopen jaar met lopen 
en ondertussen train ik voor een halve marathon.

Ik kwam al snel na mijn diagnose bij de Jongerenwerking 
terecht. Ik leerde één voor één mooie mensen kennen 
waarbij ik mezelf kon zijn en waarbij ik MS in al zijn facet-
ten kon delen. Met vallen en opstaan leerde ik relativeren 
en humor erin te brengen, want net dat is zo belangrijk!

Onlangs kwam een nieuwe uitdaging op mijn pad. Sinds 
januari neem ik de rol van coördinator van de Jongeren-
werking op mij. Ik wil samen met het kernteam het ver-
schil maken voor jongeren met MS, maar ook voor hun 
familieleden, vrienden en collega’s. 2021 staat voor con-
nectie, content, inspiratie en humor. Hou dus zeker de 
pagina van de jongerenwerking in de gaten voor gezel-
lige activiteiten en interessante topics!

Ik ben dankbaar dat mijn MS zich op de achtergrond 
houdt en dat ik geen klachten ervaar, dat ik fulltime kan 
werken en mijn grenzen nog moet tegenkomen. Maar 
ik ben ook dankbaar voor de diagnose op zich; het gaf 
me betekenis in mijn leven. Het bracht me des te meer 
appreciatie voor kleine dingen, de wilskracht om mijn 
lichaam te koesteren én de mogelijkheid om me te enga-
geren voor andere jongeren.

Let’s go for it!

Joke SOETAERT
Coördinator Jongerenwerking
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Vrijwilligen

Professionele deskundigheid en 
ervaringsdeskundigheid: het beste 
van twee werelden

De landkaart en het landschap

Ook de MS-Liga Vlaanderen is reeds lang overtuigd van 
de meerwaarde van lotgenotencontact en ervarings-
deskundigheid.

Begin 2020 zetten Katrien Tytgat van de MS-Liga en An-
nemie Vandermeulen van het Trefpunt Zelfhulp hun 
schouders onder een boeiend samenwerkingsproject 
tussen professionals en ervaringsdeskundigen. Een 
aantal vrijwillig(st)ers die persoonlijke geconfronteerd 
werden met MS, werden geselecteerd en opgeleid tot 
‘MS-begeleiders’. In overleg en in samenspraak met de 
maatschappelijk werkers bieden deze MS-begeleiders 
een luisterend oor, hulp, tips en ondersteuning aan 
mensen met MS die daar nood aan hebben. 

De combinatie van de professionele deskundigheid van 
de maatschappelijk werkers en de ervaringsdeskundig-
heid van de MS-begeleiders biedt aan mensen met MS 
het beste antwoord op de wezenlijke vragen en ervarin-
gen van de mens.

Professionele deskundigheid en ervaringsdeskundig-
heid zijn verschillend en vullen elkaar juist daardoor 
perfect aan. Manu Keirse beschreef de verschillen tus-
sen deze twee vormen van hulp destijds in een mooie 
metafoor van de landkaart en het landschap.   

Zo schetst hij professionele deskundigheid (evidence 
based) als de kennis van een landkaart. Het overzicht 
van een stad, regio of streek wordt objectief in kaart ge-
bracht: Waar ligt het noorden en het zuiden? Hoe lopen 
de hoofdwegen? Welke verbindingswegen zijn er? Hoe 
geraak je van punt A naar punt B? Waar loopt de spoor-

Vlaanderen beschikt over een goed uitgebouwde en professionele gezondheids- en welzijnszorg. Daarnaast 
horen we ook steeds meer: ‘niemand begrijpt je beter dan diegene die het zelf heeft meegemaakt’. Lotge-
notencontact en ervaringsdeskundigheid is dan ook iets heel bijzonder waar organisaties, instellingen en 
verenigingen meer en meer gebruik van maken. Patiënten en cliënten hebben niet alleen nood aan een kwa-
liteitsvolle professionele zorg, maar ook aan perspectief en inspirerende voorbeelden van mensen in een ver-
gelijkbare situatie. 

weg, waar vind je parken en pleinen en hoe geraak je 
daar? Door alles in kaart te brengen krijg je een duidelijk 
(over)zicht van de situatie. Door de landkaart en de pro-
blemen te bestuderen, kan je op basis van de gekende 
knowhow oplossingen voorstellen bij obstakels en pro-
blemen. 

Vervolgens vergelijkt Keirse ervaringsdeskundigheid 
(experience based) met de kennis van het landschap. 
Dat is de kennis die een bewoner heeft door jarenlang in 
een bepaald gebied te leven en te wonen. Een bewoner 
kan je bijvoorbeeld het best vertellen welke wandeling 
het mooiste uitzicht verschaft, waar je kan schuilen voor 
de regen, waar je de lekkerste ijsjes kan kopen, welke 
riviertjes overstromen bij zware regenval of waar je het 
meest rust en stilte kan vinden. Een ervaringsdeskun-
dige is als een bewoner van een lichaam met een ziekte 
of aandoening, hij of zij kan je vertellen hoe je hier zo 
comfortabel mogelijk mee kan (over)leven. 

De vergelijkingen zijn erg toepasselijk. Professionele 
deskundigheid schept het ‘evidence based’ kader, het 
overzicht, de objectieve, meetbare stand van zaken. Er-
varingsdeskundigheid gaat over de beleving, de erva-
ring of het ‘experience based’ kader. Hoe voelt het om 
te leven met een bepaalde ziekte, een aandoening of 
een probleem? Het meest volledige plaatje krijg je door 
zowel objectieve kennis als de beleving ervan samen te 
brengen. 
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Sleutels voor succesvolle samenwerking

Professionele deskundigheid en ervaringsdeskundig-
heid zijn beiden uniek, onmisbaar en vullen elkaar per-
fect aan. Een goede samenwerking tussen professionals 
en ervaringsdeskundigen staat dan ook garant voor 
kwaliteit van zorg. 

Vier aandachtspunten zijn bij deze samenwerking es-
sentieel: waarderen, informeren, faciliteren en afstem-
men, oftewel het “WIFA MODEL”: 

1. Waardeer elkaars eigenheid 

 Waardering en respect voor ieders unieke vorm van 
hulpverlenen (experience based versus evidence 
based) is het uitgangspunt. Samenwerken is geen 
kwestie van macht, autoriteit of paternalisme. Pro-
fessionele deskundigheid en ervaringsdeskundig-
heid zijn evenwaardig, aanvullend en niet onderling 
inwisselbaar. Ervaringsdeskundigen zijn geen goed-
koop antwoord op besparingen en mogen in geen 
geval ingeschakeld worden ter vervanging van be-
roepskrachten. 

2. Informeer en communiceer in beide richtingen 

 Ervaringsdeskundigen hebben nood aan duidelijke 
informatie over de MS-Liga en haar werking, de 
verwachtingen, mogelijke taken en rollen, en com-
municatie. Op hun beurt informeren ervaringsdes-
kundigen beroepskrachten over relevante onder-
werpen, mits akkoord van de persoon met MS die 
hiervoor beroep op hen doet.  

3. Faciliteer en optimaliseer

 Als organisatie zorgt de MS-Liga voor goede rand-
voorwaarden waarbinnen ervaringsdeskundigen 
optimaal aan de slag kunnen: aanbieden van dege-
lijke informatie, een opleiding, intervisie, coaching, 
een afsprakenkader, onkostenvergoeding, …

4. Afstemmen

 Beroepskrachten en ervaringsdeskundigen overleg-
gen regelmatig over onderwerpen die beiden aan-
belangen: activiteiten, contacten met mensen met 
MS, het eigen functioneren, mogelijke obstakels en 
oplossingen, wederzijdse bekommernissen, door-
verwijzingen, signaleren van knelpunten, zelfzorg 
e.d.m.

Win-win voor alle partijen

Een goede samenwerking tussen professionals en erva-
ringsdeskundigheid heeft niets dan voordelen, zowel 
voor de persoon die met MS werd geconfronteerd, de 
ervaringsdeskundige vrijwilliger als voor de professio-
nele hulpverlener van MS-Liga Vlaanderen.: 

Voordelen voor de persoon met MS en zijn familie

1. Lotgenotencontact heeft veel bewezen positieve 
effecten. Mensen herkennen zich in het verhaal van 
de anderen, voelen zich minder geïsoleerd, hebben 
minder het gevoel er alleen voor te staan. Ervarings-
deskundigen vertellen uit eigen ervaring wat hen 
-en anderen in een vergelijkbare situatie- heeft ge-
holpen om het beste te maken van hetgeen hen is 
overkomen. Ervaringsdeskundigen bieden perspec-
tief en kracht: “als jij dat kan, kan ik dit misschien 
ook”. 

2. Dankzij lotgenotencontact krijgen mensen met MS 
verschillende alternatieven van hulp aangeboden. 
Ervaringsdeskundigen tonen aan dat er veel wegen 
naar Rome zijn. Wat voor de ene werkt, werkt daar-
om niet altijd voor iemand anders. Maar het kan wel 
een bron van inspiratie zijn. 

3. Lotgenotencontact moedigt mensen aan om op 
te komen voor zichzelf en om actief iets te onder-
nemen. Mondige en actieve mensen krijgen meer 
grip op hun leven, kunnen zelf keuzes maken en zijn 
daardoor minder afhankelijk van anderen.

4. Lotgenotencontact is minder formeel, minder ge-
bonden aan regels, afspraken en kantooruren. Hulp 
is daardoor meer beschikbaar en toegankelijker.

Voordelen voor de ervaringsdeskundigen

1. Ervaringsdeskundigen stellen graag hun ervaring en 
kennis ten dienste van lotgenoten. Hierdoor geven 
ze zin en betekenis aan wat hen zelf is overkomen 
en helpen ze tegelijkertijd anderen in een vergelijk-
bare situatie. Dat zorgt voor een gevoel van tevre-
denheid,  voldoening en een positieve gemoedsge-
steldheid.

2. Als MS-begeleider kiezen ervaringsdeskundigen 
voor een engagement op langere tijd. Samen met 
andere begeleiders vormen ze een groep waar tijd 
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en ruimte is om ervaringen uit te wisselen, samen te 
leren, zichzelf in vraag te stellen en ondersteuning 
en bemoediging van collega’s te krijgen. Ze vor-
men samen een groep, voelen zich verbonden met 
elkaar, bouwen nieuwe vriendschappen uit en ont-
wikkelen extra vaardigheden om met ziekte en on-
welzijn om te leren gaan. Dat geeft een boost voor 
hun zelfvertrouwen en versterkt hun eigenwaarde. 

3. Ervaringsdeskundigen vergroten hun sociaal net-
werk door de taken die ze op zich nemen. Met de 
maatschappelijk werkers van de MS-Liga worden 
nieuwe werkrelaties uitgebouwd en door hun taken 
komen ze in contact met heel wat nieuwe mensen 
met MS, hun partners of familieleden. 

4. Een fijne bijkomstigheid van anderen te helpen is 
dat de ervaringsdeskundige zelf ook beter in zijn vel 
zit. Een oud gezegde stelt: ‘door anderen te helpen, 
help je het best jezelf’. Men leert nieuwe dingen en 
ontwikkelt vaardigheden die in het persoonlijke da-
gelijks leven extra van pas komen.

Voordelen voor de professionals

1. Door samen te werken met ervaringsdeskundigen 
krijgen professionals meer voeling met het pati-
entenperspectief. Ervaringsdeskundigen kunnen 
emoties en gevoelens van mensen met MS beter 
kaderen waardoor er meer begrip en empathie ont-
staat bij de professional.

2. Hulpverleners zijn meestal erg dankbaar als ze lot-
genotencontact als extra mogelijkheid kunnen aan-

bieden. Mensen voelen zich vaak al gehoord, gezien 
en begrepen als ze hun verhaal kwijt kunnen bij ie-
mand die écht weet hoe het voelt.

3. Ervaringsdeskundigen kunnen nooit professionals 
vervangen. Toch merken we dat de taken van een 
ervaringsdeskundige een impact hebben op de 
werkdruk van professionals of het doseren daarvan.  

4. Uit onderzoek blijkt dat positieve interventies van 
de ervaringsdeskundige, zoals geduld, een luiste-
rend oor, vriendelijkheid, tijd en aandacht, ook on-
gemerkt de kwaliteit van het professioneel hande-
len in positieve zin beïnvloeden. 

2020 was een bizar jaar. Het samenwerkingsproject tus-
sen de maatschappelijk werkers van de MS-Liga en de 
ervaringsdeskundigen is nog in volle expansie. Door 
het coronavirus moesten de opleiding in Turnhout en 
Tienen on hold gezet worden en de planning voor an-
dere provincies opschuiven.

Op dit moment is echter de veiligheid van alle MS-be-
geleiders, mensen met MS en hun partners en familiele-
den onze grootste zorg. We kunnen niet beter voor hen 
zorgen dan optimaal voor onszelf te zorgen. Zelfzorg 
dus. Of, zoals de Fransen zeggen: “Reculer pour mieux 
sauter” ! 

Wordt vervolgd in 2021.

Annemie VANDERMEULEN

Stafmedewerkster Trefpunt Zelfhulp en workshop-
begeleider MS-begeleiders

27 februari -
7 maart 2021
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Gezocht: mensen met een goed 
kompas en exploratietalent

Heb je zin om je schouders te steken onder de uitbouw van de samenwerking tussen professionals 
en lotgenoten? De mensen met MS, maar ook de maatschappelijk werkers zouden dit enorm waar-
deren. 

Het kunnen aanbieden van dit lotgenotencontact naast de professionele ondersteuning is echt een be-
langrijke meerwaarde voor de leden. Mensen met MS of familieleden die nood hebben aan ondersteu-
nende gesprekken kunnen beroep doen op MS-begeleiders. Zij staan in voor het lotgenotencontact.

Korte omschrijving MS-begeleiders

Een MS-begeleider is een persoon met MS, een familielid of een vrijwilliger die een opleiding van 5 da-
gen heeft genoten waarin voornamelijk aandacht wordt besteed aan het leren van sociale vaardigheden. 
Leren luisteren, waarnemen, erkennen van waarden, empathisch zijn (zich kunnen inleven in de andere), 
…  zijn vaardigheden die worden ingeoefend aan de hand van praktijksituaties en onder leiding van 
een deskundige. MS-begeleiders volgen regelmatig bijscholing en wonen minstens 2 keer per jaar een 
intervisievergadering bij. Ze werken heel nauw samen met de maatschappelijke werkers van MS-Liga 
Vlaanderen.

We zijn met andere woorden op zoek naar mensen met een goede kompasfunctie. Je leert detecteren en 
correct doorverwijzen en fungeert als ankerpunt. Daarnaast is het belangrijk dat je je kan inleven en be-
reid bent om een eindje met lotgenoten mee te wandelen op hun unieke pad. Wat houdt hen bezig? Hoe 
zien zij de dingen? Wat werkt er voor hen specifiek? Je bewandelt dus de hoofdwegen, maar exploreert 
ook samen de zijwegen. Wie weet wat voor moois je daar samen kan ontdekken. Bovenal ben je oprecht 
geïnteresseerd in mensen.

Stel jezelf kandidaat
Heb je vrije tijd, veel of weinig? Help je graag mensen en ben je sociaal voelend?  
Heb je een luisterend oor? Dan ben jij de persoon die we zoeken.

Heb je interesse om je als vrijwilliger in te zetten en MS-begeleider te worden? 
Neem dan contact op met Katrien Tytgat, verantwoordelijke vrijwilligerswerking door te bellen naar 
0477 42 54 29 of een e-mail te sturen naar project.coordinator@ms-vlaanderen.be.
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Veerkracht

Op de praatstoel 

Je hoort het zo vaak als je MS hebt. Hebben ze nu nog 
geen geneesmiddel? Dat was ook onze eerste reactie en 
volslagen begrijpelijk. Voor corona heet dat geneesmid-
del nu een vaccin, en we mogen van geluk spreken dat 
de ontwikkeling en goedkeuring zo snel gegaan zijn. 

Hercules verliest controle

Voor MS bestaat nog steeds geen geneesmiddel. Wel 
dingen die het verloop een beetje milderen, maar niet 
stopzetten. En veel Personen met MS doen een hele 
hoop dingen. Medicatie nemen, soms ook een aantal 
supplementen, voldoende water drinken, op onze voe-
ding letten, voldoende bewegen, et cetera. 

En toch. Ondanks dit alles dwingt MS ons doorgaans nog 
steeds achteruit. Soms lastig om dragen. Zeker als we in 
een opstoot zitten en we plots worden teruggeworpen. 
Dit maakt ons kwaad en droevig. De vraag dringt zich 
op: “Waarom deed ik al die moeite?” Het effect van een 
tweede coronagolf was een beetje gelijkaardig. Waarom 
houden we ons aan al die maatregelen? Het beest keert 
toch terug! 

Het verlangen naar genezing. We kennen het allemaal. De tijd voor MS. De tijd voor die chronische kanker. Nu 
ook de tijd voor corona. Toen alles nog gewoon en oh zo plezierig was. 

Dit maakt ons kwaad en droevig, en doet ons afvragen 
of we wel goed bezig zijn. Of we niet beter kunnen. Niet 
toevallig horen we over corona verschillende opinies, 
vaak op sociale media. Opinies die -terecht of niet?- 
soms de kop ingedrukt worden. Waarschijnlijk met als 
doel om gehoorzaamheid aan de regels te garanderen.

Van controle naar berusting

De tegenpool van controle heet berusting. Berusting en 
malfoutisme. Als al die maatregelen die we - in het ge-
val van MS - onszelf opleggen of die - in het geval van 
corona - de overheid ons oplegt, tot niets lijken te lei-
den, waarom houden we er ons dan aan? Voor corona-
ongehoorzaamheid legt de overheid boetes op, maar 
voor ongehoorzaamheid aan wat eigenlijk het beste is 
voor ons, personen met MS, bestaan geen boetes. Enkel 
moed en zelfdiscipline kunnen ons uit het dal van be-
rusting leiden.

En van berusting naar aanvaarding

Maar berusting in je lot, en bijgevolg je voeten vegen 
aan alles wat eigenlijk belangrijk is, is niet de enige op-
tie. Er bestaat ook zoiets als aanvaarding. Aanvaarding 
impliceert het besef dat terug naar vroeger wellicht niet 
kan - hoewel geen enkele zieke die droom volledig op-
geeft - maar dat we de ziekte wel gunstig kunnen beïn-
vloeden.

Veerkracht

En dat heet veerkracht. Veerkracht is in eerste instantie 
een houding tegenover je ziekte; de houding dat het 
wel degelijk mogelijk én zinvol is om ze, ondanks haar 
persistent karakter, gunstig te beïnvloeden. 

Maar veerkracht is evenzeer een houding voorbij je ziek-
te. De houding dat het mogelijk is om je leven zinvol in 
te vullen, ondanks de toestand. Ik geef een persoonlijk 
voorbeeld. Zelf ben ik tijdens de lockdown Spaans be-

Controle en ‘the cure’;

    terug naar vroeger
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ginnen leren en ook gestart met zingen (het laatste is 
een hobby die ik vóór MS had, maar door MS - en na 
verloop van jaren - had laten vallen). Voor beide heb ik 
online prachtige cursussen en coaches gevonden. Toe-
gegeven, MS affecteert je ademhaling, je larynx, je nek, 
je kaak, je tong en je verstand. Dat maakt zowel een 
nieuwe taal leren (vol met tongpunt ‘r’s) als zingen on-
getwijfeld een stuk moeilijker. Maar die geweldige coa-
ches maken dat ik nu ongetwijfeld beter Spaans spreek, 
en vooral, veel beter zing dan vroeger! Zo zie je maar ...

Hiermee zijn de problemen niet weg. Ik zou liegen als ik 
zeg dat MS mij nooit kwaad en droevig maakt. Ik zou lie-
gen als ik zeg nooit gegromd te hebben tegen de coro-
namaatregelen (die, by the way, samen met MS nog een 
stuk moeilijker zijn om dragen: ik kan niet even een fikse 
boswandeling maken om mijn gedachten te verzetten 
en moet me niet ver van een toegankelijk toilet wagen). 
Maar die problemen maken het leven niet onmogelijk 
en zinloos. Soms bijna integendeel ..

Aldo De MARTELAERE
Redactielid

Nijverheidslaan 32  
3630 Eisden-Maasmechelen
Tel. +32 (0)89 76 40 89
info@gijsemberg.be

www.gijsemberg.be

Sinds 2020 ging drukkerij 
Paesen op in drukkerij  
Gijsemberg, want ‘above all... 
we are and will be printers!’
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Portret

Tijdens mijn lange loopbaan, die over een drietal jaren wellicht kleurloos in een periode van activiteit 
naar een moment van ‘rust’ zal overgaan, heb ik diverse opleidingen gevolgd en vormingen gehad.  
De ene was al meer interessant dan de andere.  De ene was al meer inspirerend en begeesterend dan 
de andere.  Sommige ben ik al lang vergeten; andere blijven nog duurzaam in het geheugen hangen.

Elke SARON

Portret

Eén boek zal mij altijd bijblijven en dat is deze van The One 
Minute Manager, hoe teamwork de weg is naar meer effec-
tiviteit.  Volgens mij nog steeds een actueel thema én voor-
al omdat hij kort en bondig is geschreven.  Trouwens, is het 
jullie niet opgevallen dat hoe méér men zegt of schrijft, hoe 
minder men ervan onthoudt?    

Vanuit die optiek wil ik jullie kort aan iemand voorstellen.  
Iemand die zopas haar geruisloze intrede heeft gemaakt 
binnen de MS-Liga.  Iemand die op korte en lange termijn 
een belangrijk project zal begeesteren en animeren.  Ie-
mand die een inspirerende taak toegewezen krijgt en ons 
zal begeleiden in ons streven naar verbondenheid, effecti-
viteit en duurzaamheid.

Zoals we nu al een beetje gewoon geworden zijn, verloopt 
de kennismaking via video.  Bruggenbouwer van dienst 
tussen Merelbeke en Zonhoven is Paul Vanlimbergen, 
waarnemend directeur.  De synthese van dit ontspannen 
interview is voor ondergetekende.

“De MS-Liga is mij niet onbekend.  Omdat iemand van mijn 
familie, mijn papa, met MS geconfronteerd werd, heb ik al-
tijd een bijzondere verbondenheid met dit thema gevoeld.  
Op het einde van mijn studies, mijn masters, heb ik een 
eindwerk gemaakt over hoe personen met een onzichtbare 
beperking zich op de arbeidsmarkt situeren. In die context 
ben ik dan ook gaan aankloppen bij Paul Vanlimbergen, 
die mij heeft bijgestaan in het vinden van personen met 
MS die geïnteresseerd waren om mee te werken aan mijn 
onderzoek.

Teamwerk is de weg naar effectiviteit

32



Portret

Portret
In juni 2020 ben ik afgestudeerd in Diepenbeek (UHas-
selt) en sinds november 2020 ben ik werkzaam bij MS-Liga 
Vlaanderen.  In grote lijnen worden de fondsenwerving en 
de communicatie hieromtrent mij toevertrouwd.  Ik ben 
dus nog niet onmiddellijk voorgesteld geweest aan de 
vele leden, maar wens dit gaandeweg te doen, in eerste 
instantie via MS-Link.”

In grote lijnen is het de bedoeling dat onze jeugdig nieu-
we aanwinst alle mogelijke ondersteuning biedt aan par-
ticulieren en ondernemingen die acties plannen om een 
zekere duurzame fondsenwerking mogelijk te maken.

Daarnaast is het de bedoeling om een expertise op te 
bouwen inzake het relatiebeheer met potentiële dona-
teurs, externe contacten te zoeken en MS-Liga Vlaande-
ren op de kaart te zetten.

Tenslotte moet alles leiden tot de creatie van een platform 
waar iedereen ideeën kan formuleren en voorstellen van 
ondersteuning kan geven. Op welke wijze dit allemaal 
gerealiseerd kan worden, komt op een later moment aan 
bod.

Het gaat hier trouwens om een eerste, korte kennisma-
king met een enthousiaste, energieke en ondernemende 
jonge Limburgse …

“Het is niet onmiddellijk mijn bedoeling om alle afdelin-
gen en provincies een persoonlijk bezoekje te brengen, 
maar wel om alle initiatieven in kaart te brengen en te fa-
ciliteren. En uiteraard om een goede relatie op te bouwen 

zodat we complementair kunnen werken, want dat lijkt 
me heel relevant. De Warmste Week was een zeer mooi 
voorbeeld van een centralisatie van alle goede doelen en 
misschien moeten we in die richting een gelijkaardig ini-
tiatief uitwerken?

Alle initiatieven moeten uitmonden in een positief verhaal 
waarbij aandacht, vriendschap en verbondenheid met alle 
personen met MS en MS-Liga Vlaanderen centraal staan.”

Voor we het goed en wel beseften, was een uurtje rap ver-
streken en hadden we het gevoel dat we nog meer kon-
den delen.  Maar zoals bij het begin van dit artikel gezegd, 
moest het kort, bondig, gevat, leerrijk, effectief en té ont-
houden zijn ...

Ik zou durven eindigen met de woorden van Bart Schols, 
op het einde van De Afspraak: 

“Dat is alles waar we tijd voor hadden. Ik dank mijn gast 
Elke en wens haar nog een goede avond en veel succes 
toe!”

Elke, wees welkom en doe het goed!

Benoît ANTHONIS
Lid redactieraad

Wie contact wil opnemen met Elke, kan haar bereiken via 
het e-mailadres fondsenwerving@ms-vlaanderen.be.

Teamwerk is de weg naar effectiviteit
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MS-campagne: in moeilijke tijden 
toch een mooie verkoop

Het deed enorm veel deugd dat er nieuwe mensen 
met MS bereid waren om zich in deze onzekere tijd te 
engageren. Maar ook alle begrip voor vrijwilligers die dit 
jaar schrikkelden, want een aantal onder hen zit in de 
risicogroep. Verkopen in ziekenhuizen, woon-zorgcentra, 
inkomhallen van bedrijven of grootwarenhuizen moch-
ten niet doorgaan. De vrijwilligers waren echter crea-
tief en spraken hun familie en netwerk aan, stuurden 
e-mailtjes, …

Communicatie en fondsenwerving

Na heel wat twijfel over het al dan niet mogen en kunnen opstarten van de chocolade- en koekjesverkoop, 
werd besloten er toch voor te gaan. Op 22 september 2020, later dan andere jaren, werd chocolade geleverd 
en kon de verkoop starten.

Hartelijke dank, vrijwilligers, voor jullie inspanningen en de mooie resultaten. Hartelijke dank aan alle kopers!

Hierdoor konden we dit jaar toch het volgende verkopen:

282 kartons met de 7 reepjes =  8 460 pakjes met 7 repen

303 kartons met koffertjes = 5 358 koffertjes

308 kartons pocket puur en mix = 3 696 pocketbags

469 kartons koekjes = 5 628 doosjes koekjes

Ongelooflijk maar waar: 23 142 stuks via familie, vrienden, 
bedrijven aan de man kunnen brengen in deze moeilijke 
coronatijd! Een welgemeende proficiat en dank je wel.

Invacare nv I Autobaan 22 - 8210 Loppem I België
Tel +32 (0)50 83 10 10 I marketingbelgium@invacare.com

Raadpleeg onze brochure op:
www.invacare.be !

®Invacare
ondersteuning op maat

Dolomite Gloss Küschall K-Series

Invacare ISA Alber Smoov



Hartverwarmende actie 
voor De Warmste Week

MS-campagne: in moeilijke tijden 
toch een mooie verkoop

De Warmste Week zorgde dan ook voor een lichtpuntje 
in de donkere eindejaarsdagen. Veel mensen staken hun 
handen uit de mouwen en maakten bijvoorbeeld voed-
selpakketten voor mensen in armoede, schreven brieven 
naar eenzame mensen, bouwden mee aan een speeltuin 
enz. Ze hingen ook de vlam uit om te tonen dat zij er zijn 
voor elkaar.

2020 was een moeilijk jaar, dus een hart onder de riem 
was meer dan welkom, dachten wij. Maar hoe doe je dat 
als niet alle mensen digitaal bereikbaar zijn en elkaar live 
zien niet mag?

Een hartje voor De Warmste Week 

Spijtig genoeg konden we met deze boodschap niet 
iedereen bereiken. Sommige personen met MS en 
mantelzorgers zijn digitaal niet zo vaardig, hebben geen 
(geregistreerd) e-mailadres, ... Ook hen wilden we graag 
een hart onder de riem steken. Dankzij heel wat helpen-
de handen is dat gelukt!

Communicatie en fondsenwerving

Zoals iedereen wel weet, is De Warmste Week een jaarlijkse solidariteitsactie van de VRT die plaatsvindt in 
de week voor Kerstmis. Vroeger werd er altijd een warme oproep gelanceerd om geld in te zamelen voor een 
goed doel. In 2019 werd voor het eerst gevraagd om je in te zetten als vrijwilliger. Vorig jaar hebben ze dan 
een volledige ommezwaai gemaakt naar het zuivere vrijwilligersengagement, effectief iets doen om mensen 
rechtstreeks te helpen.

Volledig in de spirit van De Warmste Week werkten we 
een hartverwarmende actie uit voor de mensen die in 
deze periode nog meer dan andere mensen afgesneden 
zijn van de positieve vibe van De Warmste Week. Het 
idee was om ieder van hen een stukje van dit grote hart 
te sturen.

Hartjes, hartjes en nog eens hartjes

We hoopten op 1000 ...

We kregen hartjes toegestuurd vanuit alle hoeken. Grote 
hartjes, kleine hartjes, hartjes in alle kleuren en patro-
nen, ... Met veel enthousiasme en vlijt werd er gevouwen 
door groot en klein. Hartverwarmend! We hadden stie-
kem gehoopt op 1000 hartjes, symbolisch voor de 1000 
gezichten van MS.
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Het werden er meer!

Het zijn er meer dan 1000 geworden! Terwijl jullie dit 
lezen, zijn er in heel Vlaanderen en Brussel hartjes toe-
gekomen bij personen met MS.

Hart-elijk bedankt!

 

Hartelijk dank aan:

• al die vlijtige vouwers die voor een stevige stroom 
hartjes hebben gezorgd.

• de vrijwilligers die met hartjes, kaartjes, envelop-
pen en etiketjes in de weer gingen.

• de spelers van de Nationale Loterij, die dit project 
mogelijk hebben gemaakt.

Katrien TYTGAT

TIP: Meer lezen over DWW vrijwilligersprojecten? Blader 
door naar pagina 24.

 0800    GRATIS INFONUMMER
Het Nationaal MS-Centrum stelt een 0800-lijn ter beschikking van alle personen (MS-patiënten, 
therapeuten, thuisverpleging…) die informatie wensen omtrent multiple sclerose (medisch, soci-
aal, verpleegkundig…).  Het betreft een gratis telefoonlijn met de benaming: ‘MS-infolijn’ en het 
telefoonnummer is 

 0800 93 352
Deze infolijn is bereikbaar tijdens de kantooruren (tot 16 uur) en wordt bemand door daartoe 
opgeleide MS-verpleegkundigen, ondersteund door ervaren artsen, paramedici en sociaal ver-
pleegkundigen.
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• West- en Oost-Vlaanderen: van maandag 6 september 2021 tot zondag 12 september 2021
• Vlaams-Brabant, Limburg, Antwerpen en Brussel: van zaterdag 23 oktober 2021 tot vrijdag 29 oktober 2021
• Buitenlandse reis: van donderdag 30 september 2021 tot donderdag 7 oktober 2021

We stellen hieronder de nodige informatie aan jullie voor. Alles nog eens rustig nakijken? Op www.ms-vlaanderen.be 
vind je de documentatie en de inschrijvingsstrook. Schrijf je liever in per e-mail? Vermeld dan duidelijk de naam van 
vakantie waarvoor je je inschrijft, de naam van de persoon met MS en begeleider, je adresgegevens en telefoonnum-
mer. Geen internet? Neem contact op met Mieke Vanroose op het nummer 0495 60 27 83.

Wij zullen alles in het werk stellen opdat het voor jou een deugddoend weekje wordt!

Het VAKANTIECOMITE

Vrije tijd

Najaar
We kijken reikhalzend uit naar het najaar, naar een momentje om toch weer gezellig samen te zijn. Hat Vakan-
tiecomité is druk in de weer om een blij weerzien mogelijk te maken. En dat allemaal in een ontspannen kader, 
omringd door de nodige zorg. Er staan momenteel drie vakanties op de planning. 
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Vakantie West- en Oost-Vlaanderen
In 2021 gaan we reeds voor de 36ste keer op binnenlandse vakantie en voor de 12° maal zijn we te gast in het vakan-
tiecentrum Ter Helme te Oostduinkerke.

Datum: van maandag 6 september tot zondag 12 september 2021

Plaats: Ter Helme  –  Kinderlaan 49-51  –  8670 Oostduinkerke  – tel.  058 23 45 02
 Dit gerenoveerd centrum is voorzien voor rolstoelgebruikers.

Prijs: € 445 per persoon of € 630 voor wie een kamer voor één persoon wenst.
 Inbegrepen in de prijs: logies, drie maaltijden per dag, lakens, handdoeken en de nodige ont- 
 spanning.
 Opgelet, het aantal singles is beperkt. Indien er te veel singles worden gevraagd, werken we met  
 een wachtlijst!

Organisatie:      -     Gedurende de hele week is er een hulpploeg aanwezig met verpleeg-
  kundigen en begeleiders. Dag en nacht staan zij voor u klaar om uw
  verlof zo aangenaam mogelijk te maken.
 - De organisatiekosten (logies en maaltijden van de hulpploeg) en de animatiekosten worden  
  door MS-Liga Vlaanderen gedragen.

Begeleiding:     Indien u veel hulp nodig hebt bij uw dagelijkse activiteiten, is eigen begeleiding aangewezen. 
 Indien het vakantiecomité vermoedt dat uw zorgbehoefte te groot is, neemt de maatschappelijk  
 werker van MS-Liga Vlaanderen met u contact op.

Lidmaatschap:   U dient lid te zijn van MS-Liga Vlaanderen.

Inschrijven:     Gelieve je in te schrijven vóór 15 mei 2021. Ook het voorschot moet zo vlug mogelijk worden  
 gestort.
                          De datum van betaling geldt als inschrijvingsdatum. De inschrijving is slechts geldig mits het  
 storten van het voorschot.
 De plaatsen zijn beperkt.  Wij werken met een wachtlijst indien er meer inschrijvingen zijn.

Voorschot:       Gelieve € 300 per persoon te storten (€ 400 indien u een éénpersoonskamer wenst) 
 vóór 15 mei 2021 op het rekeningnummer: BE34 7775 9518 3790 van het MS-Liga Vakantie-  
 fonds, met melding: vakantie + naam van de persoon met MS en de periode. 
 Indien de begeleider apart betaalt, gelieve bij deze overschrijving ook de naam van de persoon  
 met MS te vermelden.

Bevestiging:     U zal tegen eind juni de bevestiging krijgen van uw inschrijving. Indien u op de wachtlijst staat,  
 laten wij u dit ook weten.

Saldo:   We verwachten het saldo vóór 15 augustus 2021.

Annulering:    Annulering kan mits medisch attest. 

Ter herinnering vermelden we nogmaals dat u pas ingeschreven bent als wij van u het
inschrijvingsstrookje én het voorschot ontvangen hebben.

Vrije tijd
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Vakantie Vlaams-Brabant, Limburg, 
Antwerpen en Brussel
In 2021 gaan we reeds voor de 3de  keer op binnenlandse vakantie.

Datum: van zaterdag 23 oktober tot vrijdag 29 oktober 2021

Plaats: Ter Helme  –  Kinderlaan 49-51  –  8670 Oostduinkerke  – tel.  058 23 45 02
 Dit gerenoveerd centrum is voorzien voor rolstoelgebruikers.

Prijs: € 445 per persoon of € 630 voor wie een kamer voor één persoon wenst.
 Inbegrepen in de prijs: logies, drie maaltijden per dag, lakens, handdoeken en de nodige ont-  
 spaning.
 Opgelet, het aantal singles is beperkt. Indien er te veel singles worden gevraagd, werken we met  
 een wachtlijst!

Organisatie:      -     Gedurende de hele week is er een hulpploeg aanwezig met verpleeg-
  kundigen en begeleiders. Dag en nacht staan zij voor u klaar om uw
  verlof zo aangenaam mogelijk te maken.
 - De organisatiekosten (logies en maaltijden van de hulpploeg) en de animatiekosten worden  
  door de MS-Liga gedragen.

Begeleiding:     Indien u veel hulp nodig hebt bij uw dagelijkse activiteiten, is eigen begeleiding aangewezen. 
 Indien het vakantiecomité vermoedt dat uw zorgbehoefte te groot is, neemt de maatschappelijk  
 werker van de MS-Liga met u contact op.

Lidmaatschap:   U dient lid te zijn van de MS-Liga.

Inschrijven:      Gelieve in te schrijven vóór 30 mei 2021. Ook het voorschot moet zo vlug mogelijk worden gestort.
                          De datum van betaling geldt als inschrijvingsdatum. De inschrijving is slechts geldig mits het  
 storten van het voorschot.
 De plaatsen zijn beperkt.  Wij werken met een wachtlijst indien er meer inschrijvingen zijn.

Voorschot:       Gelieve € 300 per persoon te storten (€ 400 indien u een éénpersoonskamer wenst) 
 vóór 30 mei  2021 op het rekeningnummer: BE34 7775 9518 3790 van het MS-Liga Vakantiefonds,
 met melding: vakantie + naam van de persoon met MS + de periode. Indien de begeleider apart  
 betaalt, gelieve bij deze overschrijving ook de naam van de persoon met MS te vermelden.

Bevestiging:     U zal tegen eind juni de bevestiging krijgen van uw inschrijving. Indien u op de wachtlijst staat,  
 laten wij u dit ook weten.

Saldo:   We verwachten het saldo vóór 1 september 2021.

Annulering:    Annulering kan mits medisch attest. 

Ter herinnering vermelden we nogmaals dat u pas ingeschreven bent als wij van u het
inschrijvingsstrookje én het voorschot ontvangen hebben.

Vrije tijd
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Buitenlandse reis naar Egypte: Luxor
Wanneer en waar
 •  Van 30 september 2021 tot 07 oktober 2021. 
 •  We verblijven in hotel:  Sofitel Winter Palace Luxor
Prijs
 •  De prijs is 1.050,00 euro per persoon met MS.
 •  De prijs is 850,00 euro voor de begeleider.

Inbegrepen
Vlucht, transfer, verblijf, alle maaltijden, (geen all-in!), visum, annulatieverzekering, en uitstappen. Om praktische rede-
nen vragen wij wel, dat de vakantiegangers een gewone bus op en af kunnen. Een manuele rolwagen is noodzakelijk 
daar de afstanden groot zijn.
Een begeleider is verplicht.

Inschrijven
Inschrijven kan tot 1 juni 2020 bij Mieke Vanroose, e-mail: mvanroose53@gmail.com 
De plaatsen zijn beperkt!
Bij inschrijving vragen wij een voorschot van 600 euro/persoon
te storten op reknr. BE34 7775 9518 3790  MS-LIGA VAKANTIEFONDS
met vermelding: reis Egypte en naam PmMS

Meer inlichtingen kan je bekomen bij Chris Degroote via e-mail chrisdegroote60@gmail.com.                                                                                                     
Het Vakantieteam
Chris, Pieter en Mieke 

Vrije tijd

40



TE KOOP

Seintjes

Oproep tot de kopers en verkopers 

Mogen wij aan de verkopers vragen om voor de 
hulpmiddelen die te koop aangeboden worden 
niet méér te vragen dan de opleg die u zelf (dus na 
aftrek van eventuele tegemoetkomingen van het 
Vlaams Agentschap of het Riziv) diende te betalen. 
De koper willen wij erop wijzen dat het Vlaams 
Agentschap een tegemoetkoming kan geven 
voor tweedehandshulpmiddelen. Informeer dus 
zeker bij de verkoper of er een tegemoetkoming 
voor het betreffende hulpmiddel is uitgekeerd en 
hoeveel die bedraagt. De redactie     

Tips &

Mercedes Sprinter
Mercedes Sprinter316 CDI (euro 6) 120 Kw. Eind 2015.
59000 kilometer.
Alle mogelijke opties.
Volledig aangepast met (uitschakelbaar) systeem 
voor rolstoelgebruiker.
Prijs: tegen aannemelijke prijs
Regio: Kuringen
Contact: roger.ceyssens@telenet.be of +32 475 50 
28 34

Te koop: scooter
Scooter VIVO – niet gebruikt – p.o.t.k.
Regio: Kust
Contact: 058 23 66 30

Te koop: orthopedische driewieler
Model met versnellingen. Metalen beugel aan linker-
voet zodat de voet niet kan wegglijden.
Prijs: 150 euro
Regio: Deurne
Contact: 0494 17 63 47

Toyota Hybrid
TOYOTA HYBRID met gas en rem aan het stuur.
De wagen heeft 80000 km op de teller, werd in ge-
bruik genomen in 2015.
Contact: Lucien.debels@skynet.be - 0477 23 76 58
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Redactieadres:
Centrale administratie  
MS-Liga Vlaanderen
  Boemerangstraat 4
 3900 Pelt
 078 48 20 82
  secretariaat@ms- 
 vlaanderen.be
  www.ms-vlaanderen.be

Redactieleden:
Benoît Anthonis
Edwin Coremans
Luc De Groote
Guy De Vos
Bénédicte Dubois
Greet Jansen 
Paul Vanlimbergen
Katrien Tytgat
Erwin Vanroose
Aldo De Martelaere

Vormgeving:
Leslie Volckaert
RB-design

Druk:
Drukkerij Gijsemberg bvba
Eisden-Maasmechelen
  info@gijsemberg.be

Verantwoordelijke uitgever:
Maria Torfs
  Boemerangstraat  4
 3900 Pelt

MS-Liga Vlaanderen VZW,  Boemerangstraat 4, B-3900 Pelt (Overpelt), 078/48 20 82,  secretariaat@ms-vlaanderen.be

 www.ms-vlaanderen.be, Ondernemingsnummer: BE0424531287, RPR: Antwerpen, afdeling Hasselt
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Omwille van de coronacrisis zijn onze diensten tijdelijk herschikt. Wij blijven 
ons echter 100% voor jou inzetten. Heb je een vraag voor ons, dan kan je op 
volgende manieren bij ons terecht. We houden je verder op de hoogte via 
onze kanalen.

Telefoon
 
We zijn telefonisch bereikbaar van 9u-12u en van 13u-16u en dat van 
maandag tot en met vrijdag.
Om ons te contacteren, bel je naar het nummer 078/48 20 82 (standaard 
zonaal tarief )
• Keuze 1: sociale dienst
• Keuze 2: centrale administratie
Je wordt automatisch verbonden met de medewerker die op dat mo-
ment beschikbaar is.

E-mail
 
Wie liever per e-mail contact opneemt, kan op volgende adressen terecht.
• Vragen met betrekking tot sociale dienst:
 socialedienst@ms-vlaanderen.be
• Vragen met betrekking tot vrijwilligerswerking:
 project.coordinator@ms-vlaanderen.be
• Vragen met betrekking tot communicatie en algemene informatie:
 greet.jansen@ms-vlaanderen.be
• Vragen met betrekking tot fondsenwerving en inzamelacties:
 fondsenwerving@ms-vlaanderen.be
• Vragen met betrekking tot boekhouding en financiën:
 rudi.snellinx@ms-vlaanderen.be
• Vragen met betrekking tot algemene werking, organisatie 

(o.a. i.v.m. de dienstverlening) en directie-aangelegenheden:  
directeur@ms-vlaanderen.be

Post
 
Heb je documenten die per post bezorgd moeten worden? Stuur ze dan 
naar de maatschappelijke zetel in Pelt. Wij zorgen ervoor dat je documen-
ten bij de juiste medewerker terechtkomen. Wie in de buurt is, kan de 
poststukken ook rechtstreeks in onze brievenbus komen deponeren.

MS-Liga Vlaanderen vzw
Boemerangstraat 4
3900 Pelt

TIP: Zijn je documenten bedoeld voor een specifieke persoon of dienst 
(bijvoorbeeld de sociale dienst), dan kan je dit al meteen vermelden op 
de omslag.

MOUSE




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Het lidgeld bedraagt voor elk lid 
(elk individu) € 20. Het lidmaat-
schap loopt vanaf de datum van be-
taling in dat jaar tot 31/12 van dat 
jaar (dus per kalenderjaar).

Stort per individu € 20 op het re-
keningnummer BE30 0011 3608 
4511 met in de mededeling 'LID-
GELD 2021 + voornaam en naam 
van het lid'.

Giften
Giften, hoe klein ook, worden in 
dank aanvaard. Voor giften vanaf  
40 euro op jaarbasis wordt een  
fiscaal attest uitgereikt. 
Rekeningnr.: BE97 0000 0001 4649 
BIC BPOTBEB1

Iedere auteur is verantwoordelijk 
voor zijn eigen artikel. De redactie 
behoudt zich het recht voor om 
artikels in te korten. Ingezonden 
teksten mogen max. 2 pagina’s be-
slaan.

De meningen vertolkt in de opge-
nomen artikels komen niet nood-
zakelijkerwijze overeen met de of-
ficiële standpunten van de MS-Liga.

De goederen en diensten waarvoor 
reclame wordt gevoerd in dit tijd-
schrift, worden niet noodzakelijker-
wijze aanbevolen of goedgekeurd 
door de MS-Liga.

Sluit je nu aan

Centrale administratie MS-Liga Vlaanderen:
 Boemerangstraat 4, 3900 Pelt
Bereikbaar iedere werkdag van 8.30 tot 16 uur.
 078/48 20 82 (zonaal tarief)  
 secretariaat@ms-vlaanderen.be

Jongerenwerking:
 jongerenwerking@ms-vlaanderen.be

Betaling van lidgeld houdt niet automatisch een contactname of huisbezoek van 
de Sociale Dienst in. Ook voor deelname aan bepaalde activiteiten dient u zelf uw 
interesse kenbaar te maken. Er worden nl. niet altijd persoonlijke uitnodigingen 
verstuurd.

MS-Liga Vlaanderen respecteert uw privacy. We gaan zorgvuldig met uw gegevens 
om, rekening houdend met de wet van 8 december 1992 i.v.m. de bescherming 
van de persoonlijke levenssfeer t.o.v. gegevensverwerkingen en de Algemene  
Verordening Gegevensbescherming die van kracht is sinds 25 mei 2018. Op onze 
website www.ms-vlaanderen.be kan u onze privacyverklaring lezen.

TRANSPARANTIE
De MS-Liga Vlaanderen is lid van de Vereniging voor Ethiek in de 
Fondsenwerving (VEF) vzw. Dat betekent dat we transparant willen 
zijn voor wie wil weten waar zijn/haar geld naartoe gaat als men de 
Liga steunt. Transparantie begint bij inzage in de inkomsten en uit-
gaven. U vindt een taartdiagram met de door de revisor gecontroleerde en door de  
Algemene Vergadering goedgekeurde inkomsten en uitgaven op onze site  
(www.ms-vlaanderen.be). Voor meer financiële info contacteert u ons best via  
volgend e-mailadres: boekhouding@ms-vlaanderen.be. 

Overname van foto’s, artikels of gedeelten daarvan wordt toegestaan na overleg met 
de redactie en met vermelding van bron.

Tip: werp je tijdschrift niet weg als je het gelezen hebt, maar geef het door aan iemand 
uit je kennissenkring, aan je arts, verpleegkundige …

De nieuwe MS-Link verschijnt in mei 2021
Teksten en foto’s verwachten wij graag uiterlijk 26 maart op de centrale administratie.

Waarnemend directeur:
        Paul VANLIMBERGEN
 0479 90 22 73
 paul.vanlimbergen@ms-vlaanderen.be

Projectcoördinator:
Katrien TYTGAT
 0477 42 54 29  
 project.coordinator@ms-vlaanderen.be
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Wenst u gratis stalen?
Neem contact op met ons via:

+32 (0)2 712 86 73

homecare.be@bbraun.com

www.bbraun.be

ACTREEN® MINI CATH
“Rust, vertrouwen en vrijheid daar denk je niet meteen aan 

als je een kleine vrouwenkatheter ziet. Maar dat is wel wat 

Actreen® Mini voor mij betekent.” 

- Jolanda Segers -


